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Hicbir seye muhtag dediliz, yalniz bir tek seye ihtiyacimiz var:
Caligkan olmak! Servet ve onun dogal sonucu olan rahat yagamak ve mutluluk,
yalniz ve ancak ¢alisanlarin hakkidir. Yasamak demek galismak demektir.
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I¢ kontrol, ydneticiler igin bir harita niteligi tasimaktadir. Ancak bir haritaya sahip olunmast,
istenilen yere ulasmay1 garanti etmez ve sadece makul giivence saglar. Kurumsal farkindalig:
olusturmaya iligkin idarenin amaglarina, belirlenen politikalara ve mevzuata uygun olarak
faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yliriitiilmesine yarar. Ayrica; Kaynaklarin
korunmasi, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasi, mali bilgi ve yonetim bilgisinin
zamaninda ve giivenilir olarak iiretilmesini de saglar. Siirekli degisen ¢evre kosullari, hizmet
alanlarinin talepleri ve dncelikleriyle gelecekte ortaya ¢ikabilecek tehdit unsuru olan veya firsatlar
yaratabilecek risklerle basa ¢ikabilmeleri i¢in kurumsal kapasiteye yonelik izlenmesi gerek bir
yoldur.

Belediyemizde vatandas beklentileri ve vatandas odakli ¢alisma, en kisa yoldan ¢dziime
ulasip hizmet sunmak ancak etkili bir i¢ kontrol sistemi ile miimkiin olacaktir. Kurum olarak ulagmak
istedigimiz hedeflerimize daha kisa zamanda ulasarak oniimiize ¢ikacak olan riskleri belirleyip
oncesinde gerekli onlemleri almak, halkimiza hak ettikleri hizmetleri en iyi sekilde sunmak, ancak i¢
kontrol eylem planinda yer alan eylemlerin zamaninda yerine getirilmesi ile saglanacaktir. Ozellikle
yoneticilerimizden baslamak {izere, birim miidiirlerimizin ve tiim personelimizin {izerine diisen
gorevi en iyi sekilde yerine getirmesi, belediyemize kurum kiiltiiriinii yerlestirerek halkimizin hizmet
beklentilerini, ¢agin getirmis oldugu yiiksek standartlar seviyesine ulastiracagimiza inancim tamdr.

I¢ kontrol ¢alismalarindan dolay1; ¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu’na, Eylem Plam
Hazirlama Grubu’na ve tiim ekiplerimize tesekkiir ediyorum.
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Belediye Baskani
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KURUMSAL TARIHCE

Konyaalti, Antalya'nin bati ucunda yer alan, ayni adi tasiyan plajlariyla nlid bir
ilcedir. Plaj, sehrin bat1 kisminda falezlerin bittigi noktadan baslayarak, Antalya limanina kadar
5 km boyunca uzanmaktadir. Antalya - Kemer karayolu iizerinde bulunur ve yerli- yabanci
turistlerin ugrak noktasidir. Bugiin Konyaalt1 olarak adlandirilan bolgenin, yakin tarihimize
kadar, Antalya'nin falezler lizerinde yer almasindan dolay:1 "Koyalti" biciminde anildig1 ve halk
dilinde s6ylene soylene Konyaalti’na doniistiigii belirtilmektedir

Konyaalt1, tarihi yerlesim sinirlari ve Anadolu Uygarligi béliinmesine gére LIKYA
sinirlari iginde yer almaktadir. Likya Antalya’nin (Attalia) yer aldigi Pamphylia ile sinirhdir.
M.O. otuz yiizyil éncesine kadar uzandig bilinen Likya Uygarliginin Konyaalt1 Bélgesinde yer
aldig1 bilinen kentinin ad1 ise OLBIA dur.

Konyaalti; tarih 6ncesine kadar uzanan yerlesim izlerine rastlanan Antalya’nin sirtini
Beydaglarina dayamis, dogal zenginligi ile siirekli ilgi odagi bir yoremizdir.

Konyaalti, Antalya’nin batisinda yer almaktadir. Giineyi, Arapsuyu’ndan itibaren deniz,
Sarisu, Topcam’1 izleyerek Biiyiik Calticak’a kadar uzanan bir sinir ¢izer. Batist ise, Biiyiik
Calticak’dan baslayarak Tiinektepe’ye, Gokdere’den Uziimcek Dag1 ve Tahra Geden mevkii ile
Hac1 Sekil tasindan, Demircilik tepesine kadar uzanmaktadir. Kuzeyini ise Cam ormanlar ile
Kepez sirtlar1 ve Giilliik Dag belirler.

Ilgenin genel niifusu, 2021 yili itibariyle 186.355’tir. S6z konusu niifusu % 48,15’lik
oranla 89.731’ini erkekler, % 51,85’lik oranla 96.624’inii kadin niifus olusturmaktadir.

18 km’ye ulagan sahili, Antalya’nin tanitim ¢alismalarinda simge olarak gosterilen
Konyaalt1 Ilgemizde, yillik giinesli giin sayis1 300 giine ulasmaktadir. Deniz suyu sicakligi en
diigiik 17°C’dur.

Akdeniz Universitesi, Liman, Serbest Bolge ve yeni Balik¢1t Barinag: Liiks Otellert,
Konyaalt1 Plajlar1 ve modern konutlar1 ile ‘Egitim, Turizm, Ticaret, Sanayi ve Yerlesim
Bolgesi’ olma konumuna gelmistir.

Antalya Limani’nin bitisiginde 553.321 m? alan {izerine kurulmug olan Antalya Serbest
Bolgesi 14 Kasim 1987 tarihinde agilmistir. Altyapisi devlet¢e yapilan bodlgenin iistyapisi
kullanicilar tarafindan gergeklestirilmektedir.

Konyaalt1 ilgemizin asil ekonomik ve ticari faaliyeti turizm sektorii ve bu sektore bagl
olarak gelisen hizmet sektoriine dayanmaktadir. Bu alanda; 7759 yatak kapasitesiyle pansiyonlar,
apart oteller ve oteller cok sayida insan istihdam etmektedir. Turizmden sonra siray1 narenciye,
turfanda sebze ve seracilik basta olmak tizere tarim ve hayvancilik takip etmektedir. Sahil
kesimindeki niifusun biiyiik boliimiiniin isi ise sehir merkezindedir. Bir boliimiinde pansiyon,
motel ve otel isletmesi olarak bolge ekonomisine katkida bulunmaktadir. B6lgemizde emekli
niifusunun hizla arttig1 gézlenmektedir.

Saklikent (Sakli) Yaylasina Antalya'dan 10 km’si asfalt 40 km’si stabilize olan giizel
manzarali bir yolla ulagilmaktadir. Antalya'nin kuzeybatisinda Bey Daglar silsilesinin
ortalarinda 1850 m. rakimda bulunan Saklikent Yaylasi’nda kayak tesisleri de bulunmaktadir.
Antalya halkinin yogun olarak ragbet ettigi yaylanin ¢evresinde bulunan Kargukuru, Feslikan
Yaylasi, Yazir Yaylasi, Moryer, Eren Dag1, Yazir Sirtlari, Bereket Dagi gezilerek kamp kurmaya
ve piknik yapmaya elverislidir. Kis mevsiminde, Aralik — Mart aylar1 arasinda giinliik ortalama
1.000 kisinin ziyaret ettigi, Saklikent Kayak Merkezi de kis mevsiminde ilgemizebir canlilik

meydana getirmektedir.

Cakarlar, Doyran, Akdamlar, Hacisekililer ve Caglarca bolgelerinde yoreye 6zgii taze ve
sicak gozleme, borek Yyapan, genel olarak aile isletmesi seklindeki 500 gbzleme iinitesi de
ekonomik bir faaliyet olarak bolge ekonomisine katkida bulunmaktadir. Her mevsim faal olan bu
sektorde ortalama 2.000 kisi ¢alismakta olup, hafta sonlar1 binlerce insan buralarda alisveris
yapmaktadir.

Hizl1 yapilagsmaya paralel olarak niifusu da hizla artan Konyaalt1 Ilgemiz; sahil kesiminin
turistik kuruluslara ve giiniibirlik plaj tesislerine ayrilmistir. Turistik tesis alaninin arkasinda 1.
ve 2. Arapsuyu ile Hurma Bolgesinde pansiyonculuk uygulanmaktadir.

Konyaalti Belediyemiz 1994 yilinda belde belediyesi olarak kurulmustur. 2008 yilina
kadar Antalya Biiyiiksehir Belediyesi sinirlar1 igerisinde 24 mahallesi bulunan Ilk Kademe
Belediyesi iken, 06/03/2008 tarih ve 5747 sayili Biiyiiksehir Belediyesi Sinirlar1 Icerisinde
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Ilge Kurulmasi ve Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun ile ilge olmustur. Su
anda 39 mahallemiz bulunmaktadir.
Belediye Bagkani olarak; 1994-1999 yillar1 arasinda Hasan TALSIK, 1999-2019
yillar1 arasinda Muhittin BOCEK, 2019-2024 yillar1 arasinda Semih ESEN gérev yapmis
olup, 2024 yilindan 2029 yilina kadar gorev yapmak tizere Cem KOTAN se¢ilmistir.
Belediyemiz hizmetlerini; 1994 ile 1998 yillar1 arasinda suanda ASAT ve Akdeniz
Belediyeler Birligi’nin faaliyet gosterdigi Liman Mahallesinde bulunan binada kiraci olarak
hizmetlerini ylriitmistir. 1999 yili basindan itibaren yine Liman Mabhallesinde bulunan
Belediyemize ait, binada hizmetlerini yiiritmiis ve 03 Mayis 2012 tarihinde Kuskavagi
Mahallesinde bulunan modern hizmet binasina gegis yapilmistir. Belediyemiz, biinyesinde
bulunan 27 miidiirliikle hizmetlerini yiiriitiilmektedir.

MISYON;

Siirdiiriilebilir projelerle yasam kalitesini arttiran, cinsiyet ve firsat esitligini gozeten, dogay1
ve kiiltiirel degerleri koruyan, sanat1 tesvik eden ¢alismalar ile kentimizi gelistirmek.
VIZYON;

Konyaalti’'miz1 ¢ocuklarin, genglerin, engelli bireylerin, emeklilerin ve toplumun her
kesiminin hizmetlerimden faydalandigi; Sanatin, sporun ve kiiltiiriin bagkenti oldugu mutlu bir kent
haline getirmek.

TEMEL ILKELERIMiZ

o Atatiirk ilkelerine ve Cumhuriyet degerlerine baglilik.

e  Siirekli gelisim ve degisime agik olmak.

e Sunulan hizmetlerde seffaf ve hesap verebilir olmak.

o Insana, dogaya ve tiim canlilara saygili olmak.

e Tarihi ve kiiltiirel degerlere baglilik.

e Toplumun her kesimine ayrimcilik gézetilmeksizin hizmet gotiirmek.
¢ Sunulan hizmetlerle halkin giivenini kazanmis belediye olmak.
o Ogrenen ve kendini yenileyen belediyecilik.

e Kurum i¢i giiglii iletisim

e Kalite odakli hizmet anlayist

e Sosyal belediyecilik

o Etik degerlere baglilik

DEGERLERIMIiZ

e  Givenilirlik

o Etkinlik ve verimlilik

o Seffaflik ve hesap verilebilirlik
e Katilimeilik

e Adalet ve esitlik

e  Coziim odakli olmak

o Kalite

e Toplumsal Cinsiyet Esitligi

o Kiiltiirel Mirasa Sayg1

o Insan Odaklilik

e Demokrasi, Dayanisma, Yenilikgilik
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A. iC KONTROL SISTEMINININ GENEL ESASLARI

1. Amag:

5018 sayili Kanunun 56. maddesinde i¢ kontroliin amaglart;

+ Kamu gelir, gider, varlik ve yiikiimliiliiklerinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yonetilmesini,
 Kamu idarelerinin kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gostermesini,

+Her tiirlii mali karar ve islemlerde usulsiizliik ve yolsuzlugun énlenmesini,

+Karar olusturmak ve izlemek i¢in diizenli, zamaninda ve giivenilir rapor ve bilgi
edinilmesini,

+Varliklarin kétiiye kullanilmasi ve israfin1 onlemek ve kayiplara karsi korunmasini,

saglamak olarak belirlenmistir.

2. Kapsam:

5018 say1li Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanununun Besinci Kisminda “I¢ Kontrol Sistemi”
diizenlenmistir. Bu kisimda, i¢ kontrol sistemine iligskin olarak; i¢ kontroliin tanim1 ve amaci, kontroliin
yapist Ve isleyisi, 6n mali kontrol, mali hizmetler birimi, muhasebe hizmeti ve muhasebe yetkilisinin
yetki ve sorumluluklari, muhasebe yetkilisinin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim, i¢ denetginin gorevleri,
i¢ denetgilerin nitelikleri ve atanmasi, i¢ denetim koordinasyon kurulu, i¢ denetim koordinasyon
kurulunun gorevleri hususlarina yer verilmistir.

5018 sayil1 Kanunun 55 inci maddesinde i¢ kontrol, “idarenin amaglarina, belirlenmis politikalara
ve mevzuata uygun olarak faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini, mali bilgi ve yonetim
bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak ftiretilmesini saglamak iizere idare tarafindan olusturulan
organizasyon, yontem ve siirecle i¢ denetimi kapsayan mali ve diger kontroller biitiinii” olarak
tanimlanmustir.

3. Dayanak:

I¢ Kontrol Sistemine iliskin bu Eylem Plan,

5018 Sayili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu,

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar,

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Y 6netmelik

I¢ Denetcilerin Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y &netmelik,

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi,

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 Rehberine dayamlarak
hazirlanmistir.

4. Unsurlan ve Genel Kosullar::

Hazine ve Maliye Bakanlig1 tarafindan 26.12.2007 tarihli ve 26738 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligi ile kamu idarelerinde i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve gelistirilmesi amaciyla 5 bilesen altinda 18 standart ve bu
standartlar igin gerekli 79 genel sart belirlenmistir. Kamu i¢ Kontrol Standartlari, idarelerin i¢ kontrol
sistemlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde temel yonetim kurallarini gosterir.
Tiim kamu idarelerinde tutarli kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini

amaglar.



Kamu i¢ Kontrol Standartlar1 6zetle su sekildedir:
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a) Kontrol Ortamm: Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurlarina temel teskil eden genel bir
cergevedir. Idarenin yoneticileri ve ¢alisanlarinin i¢ kontrole olumlu bir bakis saglamasi, etik degerlere
ve diiriist bir yonetim anlayisina sahip olmasi esastir. Performans esasli yonetim anlayisi ¢ergevesinde
gorev, yetki ve sorumluluklarin uzmanliga 6nem verilerek bilgili ve yeterli kisilere verilmesi ve
personelin performansinin degerlendirilmesi saglanir. idarenin organizasyon yapisi ile personelin
gorev, yetki ve sorumluluklart agik bir sekilde belirlenir. Kontrol Ortami1 bilesenleri; 4 standart altinda
26 genel sarttan olugmaktadir.

KOS 1. Etik Degerler ve Diiriistliik

KOS 2. Misyon, Organizasyon Yapisi Ve Gorevler

KOS 3. Personelin Yeterliligi ve Performansi

KOS 4. Yetki Devri

b) Risk Degerlendirmesi: Risk degerlendirme, idarenin hedeflerinin gergeklesmesini engelleyecek
risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi siirecidir. Risk degerlendirmesi,
mevcut kosullarda meydana gelen degisiklikler dikkate alinarak gergeklestirilen ve siireklilik arz eden
bir faaliyettir. idare, stratejik planinda ve performans programinda belirlenen amag ve hedeflerine
ulagmak i¢in i¢ ve dig nedenlerden kaynaklanan riskleri degerlendirir. Risk degerlendirme bilesenleri,
2 standart altinda 9 genel sarttan olugmaktadir.

RDS 1. Planlama ve Programlama

RDS 2. Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi



c) Kontrol Faaliyetleri: Kontrol faaliyetleri, idarenin hedeflerinin gergeklestirilmesini saglamak ve
belirlenen riskleri yonetmek amaciyla olusturulan politika ve prosediirlerdir. Onleyici, tespit edici ve
diizeltici her tiirlii kontrol faaliyeti belirlenir ve uygulanir. Kontrol faaliyetleri; tanimlanan ve
degerlendirilen risklerin yonetilmesi amaciyla olusturulan tiim prosediir, uygulama ve kararlardir. Her
seviyede ve her faaliyet alaninda bulunmalidir. Kontrol Faaliyetleri bilesenleri, 6 standart altinda 17
genel sarttan olugsmaktadir.

KFS 1. Kontrol Stratejileri ve Yontemleri

KFS 2. Prosediirlerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

KFS 3. Hiyerarsik Kontroller

KFES 4. Gorevler Ayrilig

KFS 5. Faaliyetlerin Siirekliligi

KFS 6. Bilgi Sistemleri Kontrolleri

d) Bilgi ve iletisim: Bilgi ve iletisim, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve yoneticiye belirli
bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger sorumluluklarin1 yerine getirmelerine imkéan verecek bir
zaman dilimi icinde iletilmesini saglayacak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar. Idarenin ihtiyag
duyacagi her tiirlii bilgi uygun bir sekilde kaydedilir, tasnif edilir ve ilgililerin i¢ kontrol ve diger
sorumluluklarini yerine getirebilecekleri bir sekilde ve siirede iletilir. Bilgi ve iletisim bilesenleri, 4
standart altinda 20 genel sarttan olugmaktadir.

BIS 1. Bilgi ve Iletisim

BiS 2. Raporlama

BIS 3. Kayit ve Dosyalama Sistemi

BIS 4. Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarm Bildirilmesi

e) lzleme: izleme, i¢c kontrol sisteminin kalitesini degerlendirmek iizere yiiriitiilen tim izleme
faaliyetlerini kapsar. I¢ kontrol sistem ve faaliyetleri siirekli izlenir, gdzden gecirilir ve degerlendirilir.
Izleme bilesenleri, 2 standart altinda 7 genel sarttan olusmaktadir.

IS 1. i¢ Kontroliin Degerlendirilmesi

IS 2. i¢ Denetim

5. Temel ilkeleri:

I¢ Kontrol ve On Mali Kontrole Iliskin Usul ve Esaslarin 6. maddesinde I¢ kontroliin temel
ilkeleri asagidaki sekilde belirlenmistir.

I¢ kontrol faaliyetleri idarenin yonetim sorumlulugu gergevesinde yiiriitiiliir.

I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde &ncelikle riskli alanlar dikkate alinar.

jg kontrole iligkin sorumluluk, islem siirecinde yer alan biitiin gérevlileri kapsar.

I¢ kontrol mali ve mali olmayan tiim islemleri kapsar.

I¢ kontrol sistemi yilda en az bir kez degerlendirilir ve alinmasi gereken &nlemler

belirlenir.
I¢ kontrol diizenleme ve uygulamalarinda mevzuata uygunluk, saydamlik, hesap verebilirlik ve

ekonomiklik, etkinlik, etkililik gibi iyi mali yonetim ilkeleri esas alinir.

6. Kontrol Yapisi ve Tsleyisi:

Kanunun 57. maddesinde ise kamu idarelerinin mali yonetim ve kontrol sistemlerinin harcama
birimleri, muhasebe ve mali hizmetler ile 6n mali kontrol ve i¢ denetimden olustugu belirtilmis, yeterli
ve etkili bir kontrol sisteminin olusturulabilmesi igin;

Mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayigina sahip olunmasi,
Mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesi,



Kapsamli bir yonetim anlayisi ile uygun bir ¢alisma ortaminin ve saydamligin saglanmasi,
bakimindan ilgili idarelerin {ist yoneticileri ile diger yoneticileri tarafindan gorev, yetki ve
sorumluluklar g6z 6niinde bulundurulmak suretiyle gerekli 6nlemlerin alinmasi 6ngoriilmiistiir.
Belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasi,
Mevzuata aykir faaliyetlerin 6nlenmesi gerekmektedir.

7. I Kontrol Standartlarmmn Belirlenmesi:

5018 sayili Kanunun 55 inci maddesinin ikinci fikrasinda, “Gorev ve yetkileri gergevesinde, mali
yonetim ve i¢ kontrol siireclerine iliskin standart ve yontemler Hazine ve Maliye Bakanlhiginca, I¢
denetime iliskin standart ve yontemler ise I¢ Denetim Koordinasyon Kurulu tarafindan belirlenir,
gelistirilir ve uyumlastirilir. Bunlar ayrica sistemlerin koordinasyonunu saglar ve kamu idarelerine
rehberlik hizmeti verir” hitkmii yer almaktadir.

Buna gore, I¢ Denetim Koordinasyon Kurulunun 20.11.2006 tarihli ve 12 sayili karar1 ile Kamu
I¢c Denetim Standartlar1 belirlenmis bulunmaktadir. Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 ise i¢ Kontrol Modeli
(COSO), Uluslararas: Sayistaylar Birligi (INTOSAI) Kamu Sektorii i¢ Kontrol Standartlar1 Rehberi ve
Avrupa Birligi I¢ Kontrol Standartlar1 gergevesinde Hazine ve Maliye Bakanhigi tarafindan
belirlenmistir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslarm 5 inci maddesinde, i¢ Kontrol
Standartlarinin, merkezi uyumlastirma gorevi cercevesinde Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan
belirlenip yayimlanacagi, kamu idarelerinin mali ve mali olmayan tiim islemlerinde bu standartlara
uymakla ve geregini yerine getirmekle yiikiimlii bulundugu, Kanuna ve i¢ kontrol standartlarina aykiri
olmamak kosuluyla, idarelerce, gorev alanlari ¢er¢evesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve 6zellikli islemlere
iliskin standartlar belirlenebilecegi belirtilmistir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlar1 Tebligine gore, Kamu idareleri tarafindan gérev alanlari
cergevesinde her tiirlii yontem, siire¢ ve Ozellikli islemlere iliskin olarak belirlenebilecek ayrintili
standartlar, 5018 sayili Kanuna, ilgili diger mevzuata ve Kamu I¢ Kontrol Standartlarma uygun olmak ve
idareye miinhasir spesifik siireglere iliskin olmak zorundadir. Idarelerce gerek goriilmesi halinde
hazirlanabilecek idare Ayrintili I¢ Kontrol Standartlari, idarelerin yasal ve idari yapilari ile personel ve
mali durumlar1 gibi her bir idarenin kendine 6zgii kosullari dikkate alinarak katilimci yontemlerle
belirlenecek ve iist yonetici onayini izleyen 10 isgiinii icinde Hazine ve Maliye Bakanligina gonderilecegi
belirtilmektedir.

Mgili tebligde; kamu idarelerinin, i¢ kontrol sistemlerinin Kamu I¢ Kontrol Standartlarina
uyumunu saglamak iizere; yapilmasi gereken calismalarin belirlenmesi, bu caligmalar i¢in eylem plani
olusturulmasi, gerekli prosediirler ve ilgili diizenlemelerin hazirlanmasi ¢aligmalarini yiiriitmeleri ve bu
caligmalar1 tamamlamalar1 gerekmektedir.

Ayrica, Kamu idarelerinin hazirlamis olduklar: stratejik plan ve performans programi hazirlik
calismalarinda i¢ kontrol standartlarin1 da dikkate almalar1 gerektigi belirtilmistir.

B. iC KONTROL
- Baskanligin hedeflerine ulagmasina makul giivence saglamak iizere yoneticiler ve tim

personel tarafindan gerceklestirilen bir siiregtir.
Hedeflerin basarilacagina dair kesin giivence vermez, sadece ne dlgiide basarilabilecegi
konusunda makul giivence saglar.
Mali raporlama sisteminin giivenirligini saglar, kararlarda kullanilan verilerin
dogrulugunu artirir, yolsuzlugun ve usulsiizliigiin 6nlenmesine ve tespitine yardimci olur ve
denetime kanit saglar.
Islemlerin etkinligini ve verimliligini saglar, standartlastirilmis siiregler yardimiyla faaliyetlerin
ekonomikligini, verimliligini ve etkinligini artirir. Kontrol faaliyetleri araciligiyla varliklarin
korunmasini saglar.
Ic Kontrol, periyodik ve siire¢ kontrolleri sayesinde kanunlara ve diger diizenlemelere
uygunlugun saglanmasina yardimct olur.



Kontrol Standartlari;

Bagkanligin, i¢ kontrol sisteminin  olusturulmasinda, izlenmesinde ve degerlendirilmesinde
dikkate almalar1 gereken temel yonetim kurallarini gosterir.
Baskanlikta, tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin kurulmasini ve uygulanmasini
amaglar.
Etkin bir i¢ kontrol sistemi, hedeflerin ger¢eklesmeme ihtimalini azaltir.
Yonetim ve personel tarafindan gergeklesmesi arzulanan hedefleri gergeklestirmek suretiyle
Bagkanligin misyonunu yerine getirmesi i¢in tasarlanmigtir.

I¢ Kontrol Standartlarm Olusturulurken Izlenmesi Gereken Yol ve Yontemler;

Ic kontrol sisteminin olusturulmas: ¢alismalar1 Baskanhigin gdzetiminde, Mali Hizmetler
biriminin teknik destegi ve koordinatdrliigiinde, harcama birimlerinin bizzat katilimiyla ve ig
denetim biriminin danigmalik destegiyle ytiriitiilmelidir.

Calisma grubunda gorev alacak birim ve personelin nitelikleri ile gérev ve sorumluluklarinin
aciklanacagi bir {ist yonetici onayinin siirece katkis1 yoniinden gerekliligi,

Calisma grubu tarafindan Bagkanligin i¢ kontrol sisteminin yapisin1 igeren bir rapor
hazirlanarak Baskana sunulmalidir.

Hazirlanan raporda i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde olusturulmasi amaciyla hazirlanacak
dokiiman ile diizenlemelerin ve yapilmasi 6ngoriilen iglerin agiklamalarda yer almalidir.

Bu rapora hazirlanmig olan eylem plani ve zaman gizelgesi eklenmelidir.

Calisma grubu tarafindan hazirlanan taslaklarin harcama birimlerine gonderilerek harcama
yetkililerin ve danismanlik kapsaminda i¢ denetim birimlerinin gorisleri alinmalidir.

Hazirlanan taslak, Baskanin onay ile birimlere duyurularak yiirtirliilik kazanir.

Yiiriirliiliik kazanan I¢ Kontrol Sistemine iliskin diizenlemelerin 10 isgiinii igerisinde Hazine ve
Biitge Mali Kontrol Genel Miidiirliigiine gonderilmesi gerekmektedir.

C. IC KONTROL SiSTEMINDE YETKIi VE SORUMLULUKLAR

Kanunun 11. maddesinde; Ust Yoneticilerin, mali yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve Kanunda belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine getirilmesinden sorumlu
olduklar1 ve bu sorumlulugun gereklerini harcama yetkilileri, mali hizmetler birimi ve i¢ denetgiler
araciliiyla yerine getirecekleri hiikkme baglanmigtir.

Buna gore iist yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin
bir geregi olarak yazili prosediir ve talimatlarin olusturulmasi gibi her tiirlii diizenlemelerin yapilmasi

Harcama Yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari ¢er¢evesinde, idari ve mali karar ve
islemlere iliskin olarak i¢ kontroliin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulunmaktadir. Ust
yoneticiler ve biitge ile 6dencek tahsis edilen harcama yetkilileri, her yil, is ve islemlerinin amaglara, iyi
mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini
iceren i¢ kontrol giivence beyanini diizenler ve birim faaliyet raporlari ile idare faaliyet raporlarina
eklerler.

I¢ kontrol diizenlemeleri ve i¢ kontrol sisteminin isleyisi, yoneticilerin goriisii, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim sonucunda diizenlenen raporlar dikkate alinarak yilda
en az bir kez degerlendirmeye tabi tutulur ve gerekli 6nlemler alinir. Kanunun 60, 61, 63 ve 64 iincii
maddelerinde, Mali Hizmetler Birimleri, Muhasebe Yetkilileri ve i¢ Denetgilerin i¢ kontrol alanindaki
gorev ve sorumluluklarina yer verilmistir.

Buna gore; mali hizmetler birimleri, idarenin i¢ kontrol sisteminin kurulmasi, standartlarinin
uygulanmasi ve gelistirilmesi konularinda ¢aligmalar yapmak ve 6n mali kontrol faaliyetini yiirlitmekten,
Muhasebe Yetkilileri, 6deme emri belgesi ve eklerinin kontroliinden, muhasebe



islemlerinin belirlenmis standartlara ve usuliine uygun olarak kaydedilmesinden, raporlanmasindan,
muhafazasindan ve denetime hazir halde bulundurulmasindan,

I¢ Denetgiler ise idarelerin i¢ kontrol sistemlerinin denetlenmesinden ve gelistirilmesi yoniinde
onerilerde bulunulmasindan sorumludurlar.

1. 1I¢ Kontrol Sisteminde Ust Yoneticiye (Belediye Baskani) Verilen Gorev ve Sorumluluklar;

Birimlerin is ve islemlerini yerine getirirken mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina sahip
olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele verilmesinden,
belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan,
Mevzuata aykir1 faaliyetlerin 6nlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir ¢aligma
ortaminin ve saydamligin saglanmasindan gorev ve yetkileri ¢cercevesinde sorumlu olacaklardir.
Bagskan is ve islemlerin, amaglara, iyi mali yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata
uygun bir sekilde gergeklestirildigini igeren i¢ kontrol giivence beyanini her yil diizenler ve idare
faaliyet raporuna eklerler.
Bagkan sertifikali adaylar arasindan i¢ denetgileri atar ve ayni usulle gérevden alir.
Bagkan, i¢ denetcilerin gorevlerini bagimsiz bir sekilde yerine getirmeleri ve gerekli bilgi ve belgelere
kolayca ulagsmalari i¢in gereken dnlemleri alir.
Baskan, i¢ denetgilerin raporlarinda belirtilen onerilerini  degerlendirir, i¢ kontrol siirecinden
elde ettigi bilgilerle i¢c denetimden elde ettigi bilgileri karsilastirarak
kaynaklarin verimli kullanimina iliskin tedbirleri alir.
Bagkan, i¢ denetgiler tarafindan diizenlenen raporlarda belirtilen dnlemlerin alinip alinmadigini
izler.
Merkezi uyumlastirma birimi tarafindan belirlenen i¢ kontrol standartlarimin  idarede
uygulanmasini saglar,
Ic kontrol wve on mali kontrol konusundaki diizenlemelerin idarenin  personelince
ogrenilmesi ve bunlara uyulmasini saglar,
Ust yonetimin konuya gereken énemi vermesi tiim yonetici ve personelin i¢ kontrol konusunda
olumlu bir bakis agisina sahip olmasini saglar.

2. i¢ Kontrol Sisteminde Harcama Yetkilisine (Birim Ust Yoneticisi) Verilen Gorev ve
Sorumluluklar;

Harcama yetkilileri gorev ve yetki alanlar1 c¢ercevesinde, i¢ kontroliin isleyisinden
sorumludur.

Harcama yetkilileri ve diger yoneticiler, mesleki degerlere ve diiriist yonetim anlayisina
sahip olunmasindan, mali yetki ve sorumluluklarin bilgili ve yeterli yoneticilerle personele
verilmesinden, belirlenmis standartlara uyulmasinin saglanmasindan, mevzuata aykiri faaliyetlerin
onlenmesinden, kapsamli bir yonetim anlayisiyla uygun bir calisma ortaminin ve saydamligin
saglanmasindan gorev Ve yetkileri ¢ercevesinde sorumludurlar.

Biitce ile ddenek tahsis edilen harcama yetkilileri, is ve islemlerin amaclara, 1yi mali yonetim
ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini iceren ig
kontrol giivence beyanin1 her yil diizenler ve birim

faaliyet raporlarina eklerler.

I¢c denetci, denetim raporunu, belitli bir siirede cevaplandirilmak iizere denetime tabi tutulan
birimin harcama yetkilisine verir. Harcama yetkilisi gerektiginde g¢alisanlardan ve ilgililerden
gorlis almak suretiyle raporu cevaplandirarak i¢c denetciye gonderir, denetlenen faaliyetler
konusunda, denetim raporunda yer alan onerilere iliskin 6nlemleri alir. Onlem alinmamasi halinde
ic denetim birimi baskani uist yoneticiyi bilgilendirir.
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Ayrica Harcama Yetkilileri; I¢ Kontrol Sisteminin kurulmasi ve isleyisinin saglikli olmas1 amaciyla

bagh

1.

°°.\‘.C”SJ"P.°°!\’

olduklar1 birimlerde,

Is ve islemlere yonelik siire¢ akis semalari hazirlamali,

Personelin gorev, yetki ve sorumluluklar agik bir sekilde belirlenmeli,

Gorevlerin bilgili ve yeterli personel tarafindan yiiriitilmesine 6nem verilmeli,

Kontrol prosediirleri belirlenmeli,

Uygun bir iletisim ag1 olusturulmals,

Personelin yeterli egitim almasina yonelik ¢alismalar yapilmali,

Kontrol listeleri ve kontrol 6z degerlendirme formlar1 olusturulmali,

. I¢ kontrol faaliyet ve diizenlemelerinde risk degerlendirmesi esas alinmali, kontrol, gerektigi

yerde ve risk durumuna gore yapilmalidir.

9.

Kontrol faaliyetlerini planli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamalidir.

3. I¢ Kontrol Sisteminde Mali Hizmetler Birim Yoéneticisine Verilen Goérev ve
Sorumluluklar;

Mali hizmetler birimi yoneticisi, yonetimin i¢ kontrole yonelik islevinin etkililigini ve verimliligini
artirmak i¢in gerekli ¢alismalar1 yapar ve 6n mali kontrol faaliyetinin yiiriitiilmesini saglar.

Mali hizmetler birimi yoneticisi, idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile
diger mevzuata uygun olarak yiiriitildiigiinii, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir
sekilde kullanilmasini temin etmek {izere i¢ kontrol siireclerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli
tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve Onerilerinin zamaninda {ist yoneticiye raporlandigini iceren
mali hizmetler birim yoneticisinin beyanini diizenleyerek idare faaliyet raporuna ekler.

Birimi yoOnetir, yeterli say1r ve nitelikte personel istihdamini, personelin egitimini ve
yetistirilmelerini saglayacak caligmalar yapar,

Birimin gorev dagilimimi yaparak hizmetlerin etkili, siiratli ve verimli bir sekilde sunulmasini
saglar,

Ic kontrol alaninda iist yonetici ve harcama yetkililerine damsmanlik yapma ve
bilgilendirme faaliyetini yliriitiir,

Ic  kontrolin  harcama  birimlerinde  etkili  bir  sekilde yapilmasim saglayacak
diizenlemeleri hazirlar ve iist yoneticinin onayina sunar,

Mali hizmetlerin saydam, planl, idarenin amaglarma ve mevzuata uygun bir sekilde
yiriitiilmesi i¢in gerekli 6nlemleri alir,

I¢c denetci raporunu, idarenin goriisleri ve cevaplariyla birlikte, rapor &zetini de ekleyerek
ic denetim birimi araciligiyla st yoneticiye sunar. Raporlar iist yonetici tarafindan
degerlendirildikten sonra geregi igin ilgili birimler ve mali hizmetler

birimine verilir.

4. ¢ Kontrol Sisteminde Muhasebe Yetkilisine Verilen Gérev ve Sorumluluklar;

Muhasebe hizmeti, gelirlerin ve alacaklarin tahsili, giderlerin hak sahiplerine ddenmesi, para
ve parayla ifade edilen degerler ile emanetlerin alinmasi, saklanmasi, ilgililere verilmesi,
gonderilmesi ve diger tiim mali islemlerin kayitlarinin yapilmasi ve raporlanmasi islemleridir.
Bu islemleri yiiriitenler muhasebe yetkilisidir.

Muhasebe yetkilileri, muhasebe hizmetlerinin yapilmasindan ve muhasebe kayitlarinin usuliine ve
standartlara  uygun, saydam ve erisilebilir sekilde tutulmasindan sorumludur.
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5. I¢ Kontrol Sisteminde I¢ Denetcilere Verilen Gérev ve Sorumluluklar;

I¢ denetciler, i¢ denetim faaliyetinin yerine getirilmesinde bagimsizdirlar. I¢ denetcilere
mevzuatta belirtilen gorevleri disinda higbir gorev verilemez ve yaptirilamaz, hicbir sekilde
istekleri disinda baska gorevlere atanamazlar.

I¢ denetci; nesnel risk analizlerine dayanarak kamu idarelerinin yonetim ve kontrol yapilarm,
kaynaklarin verimli, etkin ve ekonomik kullanilip kullanilmadigin1 degerlendirir,

Harcama sonras1 yasal uygunluk denetimi yapar, idarenin mali islemlere iligskin tasarruflarinin
plan, program ve politikalara uygunlugunu denetler,

Iyilestirmelere yonelik onerilerde bulunur, sorusturma acilmasmi gerektirecek bir duruma
rastladiginda denetim birimi araciligiyla st yoneticiye bilgi verir.

6. Kamu i¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plam Hazirlama Grubuna Verilen Gorev
ve Sorumluluklar;

- I¢ kontrol calismalarini koordine ederek toplantilarin organizasyonu, kurulus ici ve dis1 iletisimin
saglanmasi,
Belge yonetimi gibi danisma ve destek hizmetlerini yerine getirmek,
Calisma ekibi, birimlerin i¢ kontrole ydnelik yaptiklari kontrol ortamini olusturma ¢aligmalarinda
rehberlik ve danismanlik gorevini yerine getirecek ve birimler tarafindan hazirlanan form ve
raporlarin incelenip konsolide edilmesini saglayacaktir.
I¢ Kontrol ¢alismalar1 siiresince ayda bir toplanarak yapilan calismalar1 koordine ederek
degerlendirecektir.
Bu ekipte gorev alacak iiyeler yetki ve icra bakimindan Belediye Bagskani tarafindan
gorevlendirirler.
Bu ekibin gorevi i¢ kontrol sistemini kurmak ve isletmek degildir. I¢ kontrol sistemi ydnetim
sorumlulugunda gerceklestirilecektir.

D. BELEDIYE BASKANLIGIMIZIN iC KONTROL STANDARTLARI EYLEM PLANI

Bagkanligimizin misyonuna ve arzulanan hedeflerine yon vermek, gerceklestirmek, i¢ kontrol
sistemini olusturmak ayrica s6z konusu yasal diizenlemelerin geregini yerine getirmek amaciyla Kamu
I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plan1 hazirlanmistir. (Ek:2) Faaliyetler hazirlan planda belirlenen
siiregler dahilinde hayata gecirilecektir. Siirecin isletilmesi sorumlu birimler tarafindan
gerceklestirilecektir.

Eylem Plan1 tablo bi¢ciminde diizenlenmis olup “Standart Numaras1”, “Standart / Sart Ad1”,

“Sorumlu Birim”, “Isbirligi Yapilacak Birim”, “Yapilacak Islemler ve Agiklamalar” ve “Baslama-Bitis
Tarihi” siitunlarindan olugsmaktadir.

“Standart / Sart Ad1”, i¢ kontrol sisteminin kurulmas: asamasinda dngoriilmiis olan 18 adet
standart1 ve bu standartlar icin gerekli olan 79 adet sart1 ifade etmektedir.

“Sorumlu Birim”, 6ngoriilen faaliyeti yiiriiterek siiresinde sonuglandirmaktan ve
raporlamaktan sorumlu birim.

“Isbirligi Yapilacak Birim”, faaliyetin yiiriitiilmesi ve sonuclandirilmas1 siirecinde,
gerceklestirilecek faaliyet ile dogrudan veya dolayl iliskisi bulunan ve sorumlu birimin isbirligi yaparak
somut destek talep edecegi birimlerdir.

“Baslama-Bitis Tarihi” faaliyetin bitirilmesi i¢in 6ngériilen siireyi ifade etmektedir.

Yapilacak Islemler ve Aciklamalar”, faaliyetin tiiriine gore degisebilen nitelikte olup,
faaliyetin gerektirdigi yasal, idari ve kurumsal diizenlemeler ile 6ngoriilen faaliyetlerin genel
gerekcesini ortaya koymakta ve bu baglamda birimlerden beklentileri ifade etmektedir.
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Ic Kontrol Sisteminin isleyisinde birimlere rehberlik ve danismanhk yapmak iizere Ust
Yéneticinin onayi ile I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1 Hazirlama Grubu olusturulmustur.
Hazirlama grubunun her birimden yetkili birer personelin katilimi ile Mali Hizmetler Miidiirliiglinden
yetkili bir personel baskanliginda ¢alismalarini siirdiirmesi saglanacaktir.

Kamu I¢ Kontrol Standartlarma Uyum Eylem Plani1 Hazirlama Grubu tarafindan Kamu i¢
Kontrol Standartlarina Uyum Raporu hazirlanmistir. (Ek:1)

E. EKLER
EK:1- KAMU iC KONTROL STANDARTLARINA UYUM RAPORU

Olusturulan kurullarin calismalar1 sonucunda idaremizin, Kamu I¢ Kontrol Standartlarma
uygunlugu konusunda yapilan tespitler, standartlar bazinda asagiya ¢ikarilmistir.

1. KONTROL ORTAMI

Etik Degerler ve Diiriistliik: Personel davramslarimi belirleyen kurallarin personel tarafindan
bilinmesi saglanmahdir.

Kurum iginde i¢ kontrol sistemi ve isleyisine yonelik bilgi eksikligi ve sistemin
sahiplenilmesinden kaynakli problemleri ortadan kaldirmaya yonelik c¢aligmalarin yiiriitiilmesi
gerekmektedir. Ust yonetim i¢ kontrol sistemi konusunda bilgilendirilerek gerekli destek saglanacaktir.
Sistemin yaygin olarak tanitilabilmesi i¢in list yonetimin ydneticileriyle, yoneticilerin de personeli ile
sistematik toplantilarinin  yapilmas: saglanacaktir. ¢ kontrol sisteminin daha iyi anlasilmasi,
benimsenmesi ve kurum kiiltiirii haline getirilmesi i¢in eylem plani hazirlandiginda tiim birimlerimize
gonderilecek, web sayfamizda ve kurum portalinda yayinlanacak, tiim birim ve personele duyurulmasi
saglanacaktir.

Idaremiz yoneticileri i¢ kontrol sisteminin uygulamasinda 6rnek olma konusunda kararl bir tutum
icerisindedir. Etik s6zlesmesi biitiin personel tarafindan imzalanmis olup Bagkanlik personeline yonelik
yapilan egitim programlarina, kurum etik kurallar1 ve etik kurallarina iligkin mevzuat dahil edilmistir.
Kurumda farkindaligi artirmak amaci ile her yil etik haftasinda cesitli etkinlikler yapilmasina devam
edilecektir. idaremiz mevzuati geregi yapilan is ve islemler saydam ve hesap verilebilir niteliktedir.
Idaremiz personeline ve hizmet verilenlere adil ve esit davranilmas1 konusunda dzen gdsterilmesine
dikkat edilmekte olup gelen sikayetler titizlikle degerlendirilmektedir. Idaremiz faaliyetlerinde kullanilan
tim bilgi ve belgeler kendi mevzuatina dayandig: igin dogru, tam ve giivenilir olmakla birlikte birim
yoneticilerinin azami 6nlem almalar1 saglanacaktir.

Misyon, Organizasyon Yapisi ve Gorevler: Idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin
gorev tammmlar1 yazih olarak belirlenmeli, personele duyurulmah ve idarede uygun bir
organizasyon yapisi olusturulmahdir.

Belediyemizin 2021- 2024 stratejik planinda misyon ve vizyonumuz katilimci yontemlerle
belirlenmistir ve kurumun web sitesinde yayinlanmaktadir. Faaliyet raporu, performans programi, e-dergi,
belediyemiz web sayfasi ve toplant1 gibi ¢esitli iletisim araglar ile duyurulmaktadir. Tiim birim ve alt
birimlerce yliriitiilecek olan gorevler, kanun ve yonetmelikler goz onilinde bulundurularak belirlenmis,
gorev talimatlart yazili olarak tanimlanarak ilgililere duyurulmustur. Bu gorevlere iliskin yetki,
sorumluluklari kapsayan gorev dagilim gizelgesi olusturulmus olup giincellenmesi saglanacaktir.

Idaremiz birimlerinde personelin gérevlerini ve bu gérevlere iliskin yetki ve sorumluluklarini diizenleyen
yonetmelikler mevcuttur. Baskanlik birimlerinin organizasyon yapisi, yetki, sorumluluk ve hesap
verilebilirlik ilkesi ile ilgili degerlendirmeler sonucunda diizenlenmistir.

Hiyerarsik yapiya gore astlardan tistlere dogru bir raporlama sistemi mevcuttur. Belediyemizde
'Hassas Gorev Yonergesi' ¢ikarilmig ve biitiin birimlerde bu yonergeye uygun hassas gorevler tespit
edilerek ilgililere teblig edilmis olup degisen kosullara gore giincellenmesi saglanacaktir yonetici ve
calisanlar arasinda islevsel bilgi, yetenek ve tecriibeye dayanan bir is boliimii yapilmistir. Yapilacak
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faaliyetler i¢in izlenecek yol ve yontemler kesin ve acik kurallar seklinde (talimat, prosediir, vatandas
sikayetleri geri doniisii, toplantilarla) belirlenmistir. EBYS sistemi {izerinden verilen gérevin sonucu ve
tamamlanma siiresi takip edilebilmekte olup uygulamanin gelistirilerek devam etmesi saglanacaktir. Her
diizeydeki yoneticilerin verilen gorevlerin sonucunu izlemeye yonelik uygun mekanizmalar olusturmasi
saglanacaktir.

Personelin Yeterliligi ve Performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki
uyumu saglamahl,, performansin degerlendirilmesi ve gelistirilmesine yonelik onlemler
almahdir.

idaremiz insan kaynaklar1 yonetimi, idarenin amag ve hedeflerinin gergeklesmesini saglamaya
yonelik olmakla birlikte gelistirilmesi gerekmektedir. idaremiz yonetici ve personeli gorevlerini etkin ve
etkili bir sekilde yiiriitebilecek bilgi, deneyim ve yetenege sahiptir. Mesleki yeterlilige nem verilmekte
ve her gorev i¢inen uygun personel se¢ilmeye calisilmaktadir. Personelin ise alinmasi ve gorevde
yiikselmesi ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yapilmaktadir. Personelin ihtiyaglari 6nceden belirlenmekte
ve yillik egitim planlamasi yapilmaktadir. Personelin yeterliligi ve performansi bagli oldugu yoneticisi
tarafindan degerlendirilmekte ve performanslar1 6lgiilmektedir. Performans degerlendirmesine goére
performansi yetersiz bulunan personelin performansini gelistirmeye yonelik 6nlemler yonerge
kapsaminda alinmakta, yiiksek performans gosteren personel i¢in 6diillendirme sistemi isletilmektedir.
Personel istihdami, yer degistirme, iist gérevlere atanma, egitim, performans degerlendirmesi, 6zliik
haklar gibi insan kaynaklar1 yonetimine iliskin hususlar ilgili mevzuat gergevesinde yapilmaktadir.

Yetki Devri: Idarelerde yetkiler ve yetki devrinin smirlar acik¢a belirlenmeli ve yazih
olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alinarak yetki devri
yapilmahdir.

Idaremizde “imza Yetkileri ve Yetki Devri Yonergesi” revize edilerek yetki ve imza devrine
iliskin ilke ve esaslarin yer aldig: yeni imza yetkileri yonergesi 23.05.2021 tarihinde yayinlanmis olup is
akis siireglerindeki imza ve onay mercileri belirlenerek personele duyurulmustur. Yetki devirlerinde,
devredilecek yetkinin sinirlarin1 gosterecek sekilde yetki devri yapilacaktir. Yetki devredilirken
devredilen yetkinin 6nemi goz Oniine  alinmaktadir. Yetki devredilmesinde, devredilecek yetki
unsurlar1 belirlenmektedir. Yetki devredilen personelin bilgi, deneyim ve yetenegi dikkate alinmakta ve
yetki devrinin uygun kisiye yapilmasinin devami saglanmaktadir. Yetki devredilen personel yetkinin
kullanimina iligskin yetki devredene bilgi vermekle birlikte devredilen yetkiler ve yiiriitilen is ve
islemlerde, matbu bir plan olusturulacak, yetki devreden ile devredilen personel arasindaki bilgi
akiginin hangi periyotlarda yapilacag: belirlenecektir.

2. RISK DEGERLENDIRME

Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, ama¢ hedef ve gostergelerini ve bunlari
gerceklestirmek icin ihtiya¢c duyduklar: kaynaklari iceren plan ve programlarini olusturmah ve
duyurmal, faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamahdir.

Idaremiz, misyon ve vizyonunu olusturmak, stratejik amaglar ve Slciilebilir hedefler saptamak,
performansini dlgmek, izlemek ve degerlendirmek amaciyla katilimer yontemlerle 2021- 2024 stratejik
plan hazirlanmustir. Y {riitecegi program, faaliyet ve projeleri ile bunlarin kaynak ihtiyacini, performans
hedef ve gostergelerini igeren performans programi hazirlanmis ve duyurulmustur. Idaremiz biitgesi,
stratejik plan ve performans programina uygun olarak hazirlanmaktadir. Faaliyetler; ilgili mevzuat,
stratejik plan ve performans programiyla belirlenen amag ve hedeflere uygunluk saglamaktadir. idarenin
hedefleri sayilan kriterlere uygun olup birimler itibariyle yillik faaliyet planlarinin hazirlik  ¢aligmalarina

devam edilmektedir.
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Risklerin Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak
amac¢ ve hedeflerinin gerceklesmesini engelleyebilecek i¢c ve dis riskleri tamimlayarak
degerlendirmeli ve alinacak onlemleri belirlemelidir.

Kurumun Stratejik planinda yer alan ama¢ ve hedeflerine yonelik riskleri belirlenmistir.
Ayrica i¢ kontrol ve risk yonetim sisteminin kurumda gelistirilmesi i¢in ilgili politika ve prosediirleri
belirleme uygulamayr izleme ve yonlendirme amaciyla her birimde birim risk koordinatorleri
gorevlendirilmistir. Risk koordinatorleri Idarenin Risk Eylem Planini hazirlayarak calismalarina devam
etmektedir. Tiim birimler kendi siire¢ risklerini izleyerek degerlendirme raporlari1 Aralik ay1r sonuna
kadar IRK' ye raporlayacaktir. IRK'di her bir BRK tarafindan
raporlanan birim risklerinden yola ¢ikarak “Baskanligin Konsolide Risk Raporu”nu  hazirlayarak
Ocak ay1 sonuna kadar IKIYK ve Ust Yonetici’ye sunacaklardir.

3. KONTROL FAALIiYETLERI

Kontrol Stratejileri ve Yontemleri: Idareler, hedeflerine ulasmayr amaglayan ve riskleri
karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamahdir.

Kurumumuzda yiiriitiilen faaliyetlerin riskleri tespit edilmis olup bu risklere yonelik olusturulan
kontrol ve stratejiler uygulanmaktadir. Kontrol ve stratejilerin tekrar gézden gegirilmesine ihtiyag vardir.
Bagkanlik Makaminin 28/09/2017 tarih ve 1424 sayili olurlar ile kabul edilen Risk Strateji Belgesinde
ongoriilen siirelerde kontroller yapilacaktir. Risk puani yiiksek olan siiregler dnceliklendirilecek ve bu
stireglerin mevcut kontrolleri gézden gegirilerek etkin goriilmeyen kontroller i¢in yeniden kontrol
faaliyetleri olusturulacaktir. Taginmaz kayitlar1 ve bunlarin amortismanlarinin dogrulugunun her yil
olusturulan bir kurulca kontrol edilmesine devam edilecektir.

Prosediirlerin Belirlenmesi ve Belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve
islemleri icin gerekli yazih prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamal,
giincellemeli ve ilgili personelin erisimine sunmahdir.

Is siirecleri mevcut olan Idaremizde, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri hakkinda yazili
prosediirler bulunmakla birlikte degisen kosullarda giincellemeler yapilmaktadir. Prosediirler ve ilgili
dokiimanlar giincel, kapsamli, mevzuata uygun, anlasilabilir olarak personelin erisimine agik
tutulmaktadir.

Gorevler Ayrihgi: Hata, eksiklik, yanhshk ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler
ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gorevleri
personel arasinda paylastirilmahdir.

Mevzuat hitkiimleri geregi, Her faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmas,
kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri yayinlanan gorevler ayriligi yonergesi kapsaminda farkli kisilere
verilecek sekilde diizenlenmistir. 5018 sayili kanun, ihale kanunlar1 ve diger ilgili mevzuat geregi
birlesemeyecek gorevlere iliskin hususlara riayet edilmektedir.

Hiyerarsik Kontroller: Yoneticiler, is ve islemlerin prosediirlere uygunlugunu sistemli bir
sekilde kontrol etmelidir.

Prosediirlerin etkili ve siirekli bir sekilde uygulanmasi i¢in gerekli olan kontroller yoneticiler
tarafindan gerceklestirilmektedir. Yetki devirleri ve gorevlendirmeleri c¢ergevesinde personelin
gerceklestirmis oldu@u is ve islemler yonetici tarafindan titizlikle incelenmekte hata ve usulsiizliigiin
derecesine Dbagli olarak Onlemler alinmaktadir. Bu tiir durumlarda personel bildirilecek ve
olumsuzluklarin giderilmesi icin bilgilendirme faaliyetleri ile hizmet i¢i egitimler diizenlenecektir.
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Faaliyetlerin Siirekliligi: Idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli
onlemleri almahdir.

Faaliyetlerin siirekliligini etkileyen nedenlere karsi gerekli onlemler alinmaktadir. Cesitli
nedenlerden dolay1 gérevden ayrilan personelin yeni gorevlendirilen personele yapilmasi gereken tiim is
hacmi ile ilgili bilgilendirmesi, olusturulan ilisik Kesme Formu ile saglanacaktir. Gerekli hallerde
usuliine uygun olarak vekil personel gorevlendirilmektedir. izin ve rapor hallerinde usuliine uygun olarak
vekalet birakilmaktadir. Gorev tanim formlarinda personelin yoklugunda vekalet edecek personel
bilgileri bulunmaktadir. Tiim birimlerde tespit edilen hassas gorevlerde galisan personel ile yedekleri
listelenmistir.

Bilgi Sistemleri Kontrolleri: Idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini
saglamak icin gerekli kontrol mekanizmalar gelistirmelidir.

Idaremizde, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve giivenilirligini saglayacak onlemler alinmis, yazili
olarak giivenlik talimatlar1 belirlenmistir. Belediyede kullanilan bilgi yonetim sisteminde modiiller
bazinda veri girisi, sorgulama ve raporlama kullanici tanimli olarak isletilmektedir. Tiim kullanicilar i¢in
erisim yetkileri tanimlanmakta ve yetkisiz erisimler engellenmektedir. idaremizde bilisim yonetisimini
saglayan mekanizmalar vardir ve gelismesine yonelik ¢aligmalar stirdiiriilmektedir.

4. BILGI VE ILETISIM

Bilgi ve iletisim: Idareler, birimlerinin ve calisanlarimin performansinin izlenebilmesi, karar
alma siireclerinin saghkh bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve
memnuniyetin saglanmas1 amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmahdir.

Yatay ve dikey iletisimi saglayacak toplanti, bilgilendirme, yazisma ve elektronik yazismalar
yapilmaktadir. Belediye Otomasyon Sistemi, e-belediye, birim bazli otomasyon uygulamalariyla (Ortak
alan ve web portali), kurumun yatay ve dikey i¢ iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve stirekli bir
bilgi ve iletisim sistemi olusturulmustur. Dis iletisime iliskin diizenli olarak e-biilten yaymlanmakta ve
web sitesi araciliiyla interaktif hizmet sunulmaktadir. Ayrica Halkmasa iletisim merkezi
bulunmaktadir. Ydneticiler ve personel gorevlerini yerine getirmede gerekli bilgileri Belediye
Otomasyon Sistemi, EBYS ve web portali iizerinden ulasabilmektedir. Yoneticiler ve ilgili personelin
performans programi ve biitcenin uygulanmasi ile ilgili kaynak kullanimina iligkin bilgilere Bilgi
Sistemlerimiz tizerinden erisebilmektedir. Kurumsal iletisim i¢in kullanicilara elektronik posta adresleri
tanimlanmistir. Kurumumuzda personellerin oneri ve sorunlarimi iletebilmeleri igin ilgili mekanizmalar
(Bireysel Oneri kutusu, Halkmasa vb.) olusturulmustur. Otomasyon sisteminde etik sorunlarin
iletilebilmesi igin basvuru linki agilmigtr.

Raporlama: Idarenin amac, hedef, gosterge ve faaliyetleri ile sonuclari, saydamhk ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmahdir.

Belediyemiz orta-uzun vadeli amag hedef ve stratejilerini, stratejik plan, her yil i¢in olusturulan ve
o yilki hedefleri iceren Performans Programlar: ile yiikiimliiliiklerini, mevzuatinda belirtilen hususlar
cercevesinde hazirlamaktadir; Kurumsal Mali Durum ve Beklentiler Raporu her yil diizenli olarak
yayinlanmaktadir; Birimlerin faaliyet sonuglari ve degerlendirmeleri idare faaliyet raporunda
gosterilerek, Baskanligimiz web sitesinde yayimlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir. Belediye
Otomasyon Sistemi iizerinden raporlama agi kurulmustur. Her birimde birim faaliyet raporu siirecini
ylriitecek bir personel belirlenmis ve gorevlendirilmistir. Birim ve personel, gorevleri ve faaliyetleri ile
ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda gerektiginde bilgilendirilerek ilgili birim koordinasyonu ile
calisilmaktadir.
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Kayit ve Dosyalama Sistemi: Idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin
kaydedildigi, siniflandirildig1 ve dosyalandigi kapsamhi ve giincel bir sisteme sahip olmahdir.

Evrak kayit sistemi kurum otomasyon sistemine entegre olarak kullanilmaktadir. Kayit ve
dosyalama Devlet Arsivleri Genel Midiirliigiiniin belirledigi standart dosya planina uygun
yapilmaktadir. Gelen ve giden evrak zamaninda kaydedilmekte ve arsiv sistemine uygun olarak
muhafaza edilmektedir. Arsiv sisteminin tamamen elektronik ortama tasinmasi ve saglikli bir sekilde
muhafazasi ve kullanilabilecek sekilde diizenlenmesine yonelik Arsiv Yonergesi hazirlanacaktir.

Hata, Usulsiizliik ve Yolsuzluklarin Bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin
belirlenen  bir diizen icinde bildirilmesini  saglayacak yontemler olusturulmahdir.

Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi konusunda, mevzuat geregi yapilmakta olup
duyurulmasi saglanacaktir. Bildirilen hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda yetkililerce gerekli islem
yapilmakta olup yapilacak iglemler konusunda gerekli ve gorevli birimlere bildirmeleri saglanmalidir.
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklar1 bildiren personele haksiz ve ayrimci muamele yapilmamasina 6zen
gosterilmekle birlikte bu konu ile ilgili ilgili yoneticiler gerekli tedbirleri almaktadirlar.

5. iZLEME

Ic Kontroliin Degerlendirilmesi: Idareler i¢c kontrol sistemini yilda en az bir kez
degerlendirmelidir.

Ic kontrol eylem planinda &ngoriilen eylemler ve gerceklesme sonuglari alti ayda bir
degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir. I¢ kontroliin degerlendirilmesine idarenin birimlerinin katilimi
saglanmakta olup hazirlama grubunun icerisinde her birimden personel bulunmaktadir. I¢ kontroliin
degerlendirilmesinde, yoneticilerin goriisleri, kisi veya idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve dis denetim
sonucu hazirlanan raporlar dikkate alinmaktadir. I¢ kontroliin degerlendirilmesi sonucunda alinmasi
gereken Onlemler belirlenerek ve bir eylem plani ¢gergcevesinde uygulanmalidir.

Ic Denetim: 1idareler Fonksiyonel Olarak Bagmsiz Bir I¢ Denetim  Faaliyetini
saglamalhdir.

Idaremizde i¢ denetim birimi ve i¢ denet¢i bulunmamaktadir. Thtiyag halinde olusturulacaktir.
SONUC:
5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu ve diger ilgili mevzuatla getirilen Kamu I¢
Kontrol Standartlarna uyum amaciyla yapilacak galigmalara esas olmak iizere, Idaremizdeki mevcut

durumun tespiti yapilmis ve hazirlanacak “Kamu I¢ Kontrol Standartlarina Uyum Eylem Plan1” na
temel olusturacak bu rapor ve eylem plani diizenlenmistir.
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iC KONTROL iZLEME VE YONLENDIRME KURULU

AD-SOYAD

GOREVI

1- Mehmet BILGIN

Belediye Bagkan Yardimcisi

2- Fatos UYKUN

Mali Hizmetler Mudiirti

3- Erdem BAYSAN

Insan Kaynaklar1 ve EQitim Miidiir V.

4- Celaleddin KILIC

Bilgi Islem Miidiir V.

5- Fatma Onctui CEYLAN BALOGLU

iklim Deg ve Sifir Atk Miid. V.

6- Biilent CANGIR

Etiid Proje Miidiir V.

7- Tuncay ILGIN

Park ve Bahgeler Miidiir V.

2025-2026 YILI KAMU iC KONTROL STANDARLARINA UYUM EYLEM PLANI
HAZIRLAMA GRUBU

MUDURLUKLER BiRiM SORUMLULARI
1 Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudiirliigi Zehra BAS Arzu SATUR ZEYBEK
2 Bilgi islem Mudurligi Meryem ALTINTAS Kiibra Tugce GULTEKIN
3 iklim Degisikligi Ve Sifir Atik MidurlGgi Ozge GUZEL VARLIK Tunay Deniz AKBULUT
4 Destek Hizmetleri MudurlGgu Gamze AG
5 Emlak Ve istimlak MudirlGgi GUl PALAZ
6 Etid Proje Midurlugi Cigdem SEVEN Aydan CALISKAN
7 Fen isleri Midurligi Murat YANIK Birkan CAKIR
8 Hukuk Mudurlaga Berna BATU
9 imar Ve Sehircilik Madurligi Mustafa Kemal UYGUN Blisra SAYAN
10 | insan Kaynaklari Ve Egitim Mudirligi K.Ozge ALTUN Aysegiil KEPIR
11 | isletme Ve istirakler Midurligi Yasin Oz Ayse COLAK
12 | Kres Mudurlugi Ayse KENDIR Elif GULDEN CAMCI
13 | Kiltlr Ve Sosyal isler Mudiirligi Hatice OZCICEK Yagmur COKAKOGLU
14 Mali Hizmetler MudurlGga Ozlem OKUTAN
15 | Muhtar isleri Mudarlugi Dilek YILDIZ UNALDI Selda BOZ
16 | Ozel Kalem Mudurligu Siiheyla iLGUN Ayse SAYAN
17 | Park Ve Bahceler Miidirligi Ayse Ezgi TASKIRAN Emre SIRIN
18 | Saghk isleri Midirligi ilknur DUZPAMAK Havva CULHA
19 | Spor isleri Midurlugi Murat CICEK Mehmet Akif KILDAN
20 | Tarimsal Hizmetler MudurlGgu Baran OZCAN Ezgi OzEL
21 | Teftis Kurulu Mudirltgi Sinan SEN Ekrem CAN
22 | Temizlik isleri Midurlgi Esin YILAN ODABASI irfan ALAYVAZ
23 | Yazi isleri Mudurlugi iIknur DEMIR COSKUN | Ayten KARAMAN
24 | Zabita Mudurligi Canan EKEROGLU Metin KARAGOZ
25 | Veterinerlik isleri MudirlGgi Ummdiihan YILDIZ
26 | Cevre Koruma ve Kontrol Mudurligu Mustafa YAKA
27 | Afet isleri Midurligi Sinan TOPRAK Gunaycan
DORTKARDASLAR
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KONTROL ORTAMI

Standart
Kod No

Kamu i¢ Kontrol
Standardi ve Genel

Sarti

Mevcut Durum

1-
©
o
¥O
EE)Z

Ey

Ongériilen Eylem veya
Eylemler

Sorumlu Birim/
Calisma grubu
tyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

A
O
n
s

Etik Degerler ve Diirii

stliik: Personel davranislarini beli

rleyen

kurallarin personel tarafindan bilinmesi saglanmalidi

KOS
11

ig kontrol sistemi ve

isleyisi yonetici ve
personel tarafindan
sahiplenilmeli ve
desteklenmelidir.

Kurum iginde i¢ kontrol sistemi ve
isleyisine yonelik bilgi eksikligi ve
sistemin sahiplenilmesinden
kaynakli problemleri ortadan
kaldirmaya yo6nelik ¢galismalarin
yiritilmesi gerekmektedir. Ust
yonetim i¢ kontrol sistemi
konusunda bilgilendirilerek gerekli
destek saglanacaktir.

111

2025-26 yilini igeren Ii¢ Kontrol
Eylem Plani hazirlik galismalarina
st ydnetici onayi ile baglanilacak
ve hakkinda (st yonetime yonelik
bilgilendirme toplantisi yapilacaktir.

Mali Hizmetler
Madarlaga

Ust Yénetim ve
Birim Yoneticileri

Ust y6netim
onayi ve
bilgilendirme
toplantisi

Aralik 2025-2026

112

Sistemin yaygin olarak
tanitilabilmesi igin Gst yonetimin
yoneticileriyle, yoneticilerin de
personeli ile sistematik
toplantilarinin yapilmasi
saglanacaktir.

Ust Yénetim,
Birim Yoneticileri

Birim Yoneticileri
Tim Birimler

Toplanti
Tutanaklar

6 ayda bir IKIYK*
Toplantisi, Aylik
Birim toplantilari

113

i¢ kontrol sisteminin daha iyi
anlasiimasi, benimsenmesi ve
kurum kalttrt haline getirilmesi igin
eylem plani hazirlandiginda tim
birimlerimize gonderilecek, web
sayfamizda ve kurum portalinda
yayinlanacak, tim birim ve
personele duyurulmasi
saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Madarlaga

Tum Birimler

Web sitesi
guncellemeleri

Ocak 2025-2026

114

Web portal uygulamasinin tim
birimlerde tamamlanmasi ile birlikte
portal tGizerinde i¢ kontrole yonelik
bolim olusturulacak, birimlerin aylk
olarak Eylem Planinin gergeklesme
durumu portal tizerinden takip
edilecektir.

Tim Birimler

Bilgi islem
Mudarlaga,
Mali Hizmetler
Mudarlaga

Web portali ig
kontrol bolima

Ekim 2025
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idarenin yéneticileri ig
kontrol sisteminin

Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin

Yoneticilere i¢ kontrol sistemiyle

KOS uygulanmasinda uygulanmasinda orpek olma 1.2.1 |ilgili bilgilendirme toplantilarina Mfc_\ll_l.-h%rp"etler Tum Birimler Toplanti Haziran 2025-2026
1.2 N konusunda kararli bir tutum : : Madarlaga Tutanaklan Aralik 2025-2026
personele 6rnek L . devam edilecektir.
icerisindedir.
olmalidir.
*IKIYK: I¢ Kontrol IzZleme ve Yonlendirme Kurulu
i¢ kontrol eylem planinda éngériilen
122 e?./lemllgr periyodik olarak st Mali Hizmetler Iz!gme ve Gergeklesme  |Haziran 2025-2026
.2.2 |ybneticiyede raporlanarak es Miidirligi Yoénlendirme Raporu Aralik 2025-2026
zamanli izleme fonksiyonu Kurulu
id in yoneticileri i saglanacaktir.
arenin _yone_lgl enie Yoneticiler i¢ kontrol sisteminin 9
kontrol sisteminin N
KOS uygulanmasinda 6rnek olma
uygulanmasinda . Eylem Planinin gergeklesme
12 N konusunda kararli bir tutum . .
personele 6rnek o . durumu alti ayda bir Mali Hizmetler
olmalidir. icerisindedir. Muddurligunce raporlanarak (st
. . . Mali Hizmetler - R Gergeklesme Haziran 2025-2026
1.2.3 |yoneticiye sunulacak degerlendirme Midiirladii Ust Yonetim Raporu Aralik 2025-2026
raporu sonrasi, Ust yonetici 9 P
tarafindan birimlere gorus
bildirilecektir.
Egitim
131 Etik Kurallar ile ilgili egitim semineri Ins;r]?aynaklarl Tiim Biriml E?irt?::e;:é:;'"'k Mayis 2025-2026
> | diizenlenecektir. ve Egiim um Binmier g © |Eyliil 2025-2026
Madarlaga Egitim Katilim
Formlari
Etik haftasi galismalar kapsaminda Afi, e-afis, e
132 et”f kurallar uyggn kanallarla hizmet Etik Komisyonu B'!,gl,_lsl_,em mail, web sitesi |Mayis 2025-2026
saglayicilar ve hizmet alanlara Mudarlaga iincellemeleri
duyurulacaktir. 9
KOS Etik kurallar bilinmeli ve |Kurumda Etik Kurulu mevcut olup
13 tum faaliyetlerde bu yeniden yapilandiriimasi Dogrudan Temin Hizmet Alim i K K
’ kurallara uyulmaldir. saglanacaktir. sézlesmelerinde hizmet alim Mnszn Iuaxna an
. adurlug, . .
1.3.3 |Yoluyla caligan sirket isletme ve Tm Hizmet Alim 1 5 1 20252026
personellerininde etik kurallara istirakler Birimler Sézlesmesi
uymakla yikumlu olduklarina dair Miidrlicii
madde eklenecektir. 9
Etik kurallarinin giincellenmesi ve
bu cercevede Etik Sézlesmelerinin insan Kaynaklan | Tim
1.3.4 |belli ddnemlerde (3 yilda bir) ve Egitim Miid. Birimler Etik Yonergesi |Mayis 2026

yenilenmesi uygulamasi Etik
Ydénergesi ile dlizenlenecektir.
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Baskanlik, mevzuatla kendisine
verilmig gorevleri stratejik planlar ve
programlar dogrultusunda
yuratmekte olup “Guvenilirlik,

Faaliyetlerde dirustlik, saydamhk
ve hesap verebilirligi artirmak adina
stratejik plan, performans programi,

ilgili caligmanin

Faaliyetlerde duristliik, |seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri faaliyet raporu, biitge, hizmet M?“ .I.-Ilgrun.gtler I Web sayfasi, yasal takvimi
KOS L ; Muadurlagd, Basin |Bilgi Islem Yayinlanacak L.
14 saydamlik ve hesap geregi olarak kamuoyuna 1.4.1 |standartlan envanteri vb. kurum Yavin ve Halkla Midirlici konu ile ilaili geregince
* |verebilirlik saglanmaldir. aciklamaktadir. Gergek ve tlizel caligmalan ile ilgili bilgi ve ravt e e 9 lerg onaylanmasindan
o , o . lligkiler Madurlaga resmi yazi
kisiler Halkmasa’ya bagvurmalari raporlarin web sitemizde gtincel sonra
halinde istedikleri bilgilere 4982 olarak bulundurulmasi
sayil Bilgi Edinme Hakki Kanununa saglanacaktir.
gobre ulasabilmektedirler.
Hizmet verilenlere adil ve esit Halkmasa
davranilip davraniimadigi hususu Basin Yayin ve istatistik
surekli olarak gbzetilecek kurum Halkla lligkiler .. . ;
151 A e e Tim Birimler Raporlari- Istek |Her ay
disindan yazili ya da so6zlii sikayet  |Muadarlaga- ve Sikayet
ve Onerilerin degerlendiriimesine Halkmasa Ra orla);l
calisilacaktir. p
Adil ve esit davranimin egemen “Personel Memnuniyet Anketi”
oldugu bir ydnetim ilkesi uygulama§| .|Ie.pe‘r.sotlel . Personell
benimsenmis olup uygulamalarin beklentllerlnlun ol_gumu yapilacaktir. Insar].KaynakIarl memr}unlyet
etkinligini artirmak amaciyla 1.5.3 |Web portali iizerinde F;a!!s,an Ve"E.(:]ItI“n:I" Tim Birimler anlfetl, an!(et Temmuz 2025-2026
mart/2021 tarihinde Basin Yayin ve memnuniyet anketleri diizenlenerek [Mudurligu degerlendirme
Halkla iligkiler Miduirligi tarafindan tst ynetime raporlanmasi raporu
: . . Konyaalti Halkmasa Programi saglanacakrr.
Idarenin personeline ve .
KOS hi t verilen dil devreye alinmigtir. Hizmet
15 lzmetveriieniere adilve| o anterleri birimlerce gerektiginde . . Kamu Hizmet
esit davraniimaldir. .. . . Kamu hizmet standartlari, Hizmet P .
glincellenerek web sitemizde . . Yaz Isleri .. . Envanteri,
1.5.4 |envanterinde ihtiya¢ duyulan e Ty Tum Birimler oo Mart 2025-2026
yayimlanmaktadir. . Madarlaga Web sitesi
L . glincellemeler yapilacaktir. . .
Vatandaslarin yogun olarak hizmet guncellemesi
aldiklan ve kalabalik olarak sira
bekledikleri birimler tespit edilerek, Bu konuda mensuplara ve Yillik Editi
ilgili birimlere numaratér sistemi yoneticilere, farkindaligi arttiric insan Kaynaklari P:alm Sii'?m
kurulmustur. 1.5.5 |egitimler verilecek ve gesitli s y . Tam Birimler ' =9 Agdustos 2025-2026
N . . A ve Egitim Mud. Katihm
bilgilendirme faaliyetleri Formlarn
yuritilmesine devam edilecektir.
Sosyal hizmet verilenlere adil ve
esit davraniimasi adina Koshim'de | Kiiltlir ve Sosyal Bilai islem Web sitesi
1.5.6 |yer alan hizmetlerin randevulan isleer., Bilgi MU%U?IUQU giincellemeleri Ekim 2025

belediyemiz web sitesi lizerinden
yapilacaktir.

islem Midirligi
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idarenin faaliyetlerine

Stratejik Plan, Faaliyet Raporu,
Performans programi ve bltge,
kurumun web sitesinde
yayimlanmakta olup yargi ve diger
denetim organlarinin denetimine

idarenin faaliyetlerine iligkin tim

KOS [iliskin tum bilgi ve aciktir. Birim ve idare Faaliyet b!lg! Vef belgie.lere, ygt}qlendwmeler .. - Bilgi islem D?kuman Guincelleme
- L h 1.6.1 |bilgi guvenligi ve politikalan Tum Birimler A, Yonetim -
1.6 |belgeler dogru, tam ve Raporu eki I¢ Kontrol Giivence . ) Mudarligu . . gerektiginde
L - s cercevesinde elektronik ortamda Sistemi
glvenilir olmalidir. Beyani Ust Yonetici/ lasiima imk lecekdi
HarcamaYetkilisi/ Mali Hizmetler ulastima imkani verfiecexir.
Birim Yoneticisi tarafindan
imzalanarak beyani bilgilerin tam ve
gavenilir oldugu teyit edilmektedir.
Faaliyet bilgilerinin yer aldigy, idarenin faaliyetlerine yonelik olarak
Stratejik Plan, Faaliyet Raporu, . ; . -
M diizenlenen i¢ ve dis denetim Mali Hizmetler . L . .. .
Performans programi ve bltce, 1.6.2 o L . I Tam Birimler Raporlar Denetim dénemleri
. L raporlar degerlendirilerek gerekli Mudurlagia
kurumun internet sitesinde .
| kta ol dic onlemler alinacaktir.
idarenin faaliyetlerine ﬁayln:.anma ? olup ydargl :{e . Iger
KOS |iliskin tiim bilgi ve erl‘: '”:3_°,rga“ airé”'” Fe”‘l‘t '":'”e
1.6 |belgeler dogru, tam ve ;9' ir- 'En? V; ?re; Ge_‘,a lye Birim ve idare Faaliyet Raporu Eki Birim faaliyet
glivenilir olmaldir. Baporug ;f 0?_ r_c/) uvence i¢ Kontrol Giivence Beyani Ust Mali Hizmetl raporlari,
o etk Mali Hizmel 1.6.3 | Yonetici/ Harcama Yetkilisi/ Mali 2% F8 50T Tum Birimler g kontrol Mart 2025-2026
B.a.rca\r;l.g e. _' ',S' fald lzmetier Hizmetler Birim Yoneticisi uduriugu guvence
. Inm Yoneticisi tara |r.1 gn . tarafindan imzalanacaktir. beyanlar
imzalanarak beyani bilgilerin tam ve
glvenilir oldugu teyit edilmektedir.
KOS2 Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler: idarelerin misyonu ile birimlerin ve personelin gérev tanimlari yazili olarak belirlenmeli, personele duyurulmali ve
idarede uygun bir organizasyon yapisi olusturulmalidir.
Belediyemizin 2021- 2024 stratejik
idarenin misyonu yazili planinda misyon ve vizyonumuz
. . katihmci ydntemlerle belirlenmistir ve
olarak belirlenmeli, .
kurumun web sitesinde
KOS | duyurulmali ve personel ayinlanmaktadir. Faaliyet raporu 211
2.1 |tarafindan yay ) y pory, o

benimsenmesi
saglanmalidir.

performans programi, e-dergi,
belediyemiz web sayfasi ve toplanti
gibi gesitli iletisim araclari ile
duyurulmaktadir.
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idarenin misyon,vizyon ve stratejik
hedefleri dogrultusunda beklentileri

ve bu beklentilere yonelik birimler gﬁ;?;’tlt::'m' Giincell
Misyonun 2.2.1 |bazinda olusturulan hedefleri, Tum Birimler Tum Birimler . 4 “”‘fe eme
. - L . -« : - Gorev dagiim  |oldugunda
gergeklestiriimesini Tim birim ve alt birimlerce gorev talimatlan dogrultusunda izelgesi
sa@lamak (zere idare ylritilecek olan gorevler, kanun ve yeniden giincellenecek ve §1z€l9
KOS [birimleri ve alt ybnetmelikler g6z 6niinde personele bildiriimesi saglanacaktir.
2.2 |birimlerince yuritilecek [bulundurularak belirlenmis, gorev
gorevler yazili olarak talimatlari yazili olarak tanimlanarak ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve
Lanlmlalnmlaél ve ilgililere duyurulmustur. ic Kontrol calismalar kapsaminda,
uyurulmalidir. .- : L
2.2.2 |90rev tanimlan ve risk Tiim Birimler Tom Birimler |20 UM Aok 20252026
calismalarina bagli olarak hassas kitapgigi
gorevler ve bu gorevlere iliskin
prosedurler guncellenecektir.
) Gorev dagihm cizelgelerinin Gorev
Idare birimlerinde degisen kosullara gore tanimlari, Giincelleme
personelin gorevlerini ve |Kurumumuz harcama birimlerinde 2.3.1 |giincellenmesi saglanacak ve gérev |Tum Birimler Tim Birimler Gorev dagiim | 0 <
bu gérevlere iligkin yetki |personel gérev tanimlari degisikligi olmasi halinde personele Gizelgeleri 9
KOS |ve sorumluluklarini bulunmaktadir. Bu gorevlere iligkin bildirilecektir.
2.3 |kapsayan gorev dagiim |yetki, sorumluluklar kapsayan gorev -
cizelgesi olusturulmali  [dagiim gizelgesi olugturulmus olup Hazirlanacak olan Gorev Tanimi insan Kaynaklari i
ve personele glincellenmesi saglanacaktir. 232 Yonergesi gereglhcg kur.um ve Egitim Tiim Birimler G?rev Ta!q|m| Haziran 2025
bildirilmelidir. hakkinda genel bilgilendirme Midirliga Yonergesi
dosyasi olusturulacaktir.
Idarenin ve birimlerinin Teskilat semasi gbzden gegirilecek |Ust Yénetim
teskilat semasi olmali ve |Belediyemiz teskilat semasi giincel s . s 9 gee ; ' insan Kaynaklar |Kurum Tegkilat
KOS . o ve guncellemeler her yil ocak Insan Kaynaklari -
buna bagh olarak olup web sitesinde 241 o s ve Egitim Semasi, Web |Ocak 2025-2026
24 . .. ayinda yaplilacak ve web sitemizde |[ve Egitim AR, . . -
fonksiyonel gérev yayimlanmaktadir. | Kt Midirligi Muadarlaga dizenlemelri Gungelenme
dagilimi belirlenmelidir. yayimianacaxr. uduriugu Oldugunda
idarenin ve birimlerinin L - .
. Baskanlik birimlerinin organizasyon
organizasyon yapisl, .
. yapisl, yetki, sorumluluk ve hesap .
temel yetki ve A R ; Faaliyet
o verilebilirlik ilkesi ile ilgili . Insan Kaynaklari
KOS [sorumluluk dagihmi, N . Kurumun organizasyon yapisina o . L raporlari, Alti aylik
o degerlendirmeler sonucunda 251 | o - e . ve Egitim Tum Birimler . .
2.5 [hesap verebilirlik ve N . . . iliskin 6neriler degerlendirilecektir. o g e Organizasyon |periyotlarla
dizenlenmistir. Hiyerarsik yapiya Mudurlagi
uygun raporlama semalar

iliskisini gosterecek
sekilde olmalidir.

gore astlardan Ustlere dogru bir
raporlama sistemi mevcuttur.
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KOS
2.6

idarenin yéneticileri,
faaliyetlerin
yuritilmesinde hassas
gorevlere iligkin
prosedurleri belirlemeli
ve personele
duyurmalidir.

Belediyemizde 'Hassas Gorev
Yonergesi' gikariimig ve batin
birimlerde bu yénergeye uygun
hassas gorevler tespit edilerek
ilgililere teblig edilmistir. Fakat
hassas gorevlere iliskin olarak
geleneksel dizenlemeler disinda bir
calisma yuratilmemigtir.

Hassas gorevler yonergesinin
degisen kosullara gore, 6nem arz

insan Kaynaklari

Hassas Gorev

2.6.1 . o ve Egitim Tum Birimler N . Ocak 2025-2026
eden islemler dahilinde Midirliai Yonergesi
giincellenmesi saglanacaktir. uduriugu
Gorevden ayrilan personelin is ve
islemlerin aksamamasi adina ilisik  [insan Kaynaklari
Kesme Formlari kayit altina ve Egitim . L Hassas Gorev
262 | linarak takip edilecektir. Yetki Madarliga, Bilgi | o™ BMIer |y energesi Ocak 2025-2026
degisiklikleri yeniden islem Mudirligi
diizenlenecektir.
Giincellenen Hassas Goérev
Yonergesi geregince gorevden
ayrilan personelin llisik Kesme insan Kaynaklan |. . . .
. . . - ligik Kesme Her gérev
2.6.3 |Belgesini doldurmasi ve bu formun | TUm Birimler ve Egitim Lo
e . . T, Formu degisiminde
birim veya Ust amir tarafindan Muadarlaga
onaylanmadan goérevinden
ayrilmamasi saglanacaktir.
ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi ve
26.4 |9 . Tdm Birimler Tum Birimler Gorevler Kasim 2025-2026
calismalarina bagli olarak hassas
R . S tablosu
gorevler ve bu gorevlere iliskin
prosedurler guncellenecektir.
Tam birimlerde tespit edilen hassas i K K
265 gorevlerde galisan personel ile ns;rj_t_ aynakian Tim Biriml Hassas Gorev |Giincelleme
"7 |yedekleri belirlenecek ve ve“ 9' |n:| um Birimier Listesi gerektiginde
Madurlagi

listelenecektir.
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Yoneticiler, personellerine vermis

olduklari gorevlerin ilgili mevzuat, Haftalik , aylik
stratejik plan ve performans ve yillik
2.7.1 |programi ile belirlenen amag ve Tum Birimler Tum Birimler faaliyet/ Tﬁ"f:a“k’ aylk ve
hedeflerle uygunlugunu takip calisma y
Yonetici ve calisanlar arasinda edebilmek igin belirli mekanizmalar raporlarn
islevsel bilgi, yetenek ve tecriibeye olusturacaktir.
Her diizeydeki dYayaInankbj‘r i§|.béllumi.] Yalf"llm@t'r-k Kurum igerisinde kullanilmak iizere,
yéneticiler verilen apilacak faaliyetler icin izlenece birim icerisindeki paylasimlan tek
(05 o snina |1 YO S | [ meemeenoratenines
2.7 lizlemevye vonelik X ) > PTOSERED ve istenildigi zaman gerekli .
ye vatandas sikayetleri geri donist, | 2.7.2 |dokiman, dosyaya da icerige Tam Birimler Tom Birimler | 6P Portall | Glncellenme
mekanizmalar ; Lot ’ Uygulamasi oldugunda
olusturmahdir toplantilarla) belirlenmistir. EBYS ulasilabilmesi igin "Web Portali Y9 g
s ' sistemi tUzerinden verilen gbrevin Uygulamas!' tiim midiirliiklerde
sonucu ve tamamlanma siresi takip tamamlanacakiir.
edilebilmektedir.
Web Portali Uygulamasi ile ilgili Insan Kaynaklar Egitim kayitlar
2.7.3 | /LoD Fortal Lygl 9 ve Egitim Tiim Birimler gim Kayitian - ypart 2026
egitim verilecektir. e ve analizleri
Mudurlagia
KOS3 Personelin yeterliligi ve performansi: idareler, personelin yeterliligi ve gérevleri arasindaki uyumu saglamali, performansin degerlendirilmesi ve gelistirimesine
yonelik énlemler almaldir.
. Beledi i ihti lan i .
Insan kaynaklari © edlyemlz_dg " t.lyag duyu .an insan Insan Kaynaklarn ve Egitim
N . kaynagi temini birim talepleri e e . .
yonetimi, idarenin amag - Muddrligince birimlerle yilda bir ;
KOS |ve hedeflerinin dogrultusunda kez insan kaynagi ihtiyag analizi Insan Kaynaklan K i
n gerceklestiriimektedir. Bu dogrultuda | 3.1.1 ynagtintiyag ve Egitim Tiim Birimler urum nsan Aok 2025-2026
3.1 |gerceklesmesini ; T yapilacak ve personel AT Kaynagi Plani
. . insan kaynaklar yonetiminin kaynak - . . R Madurlagia
saglamaya yonelik gorevlendiriimesinde s6z konusu
Imalid planlama caligmalari kurum i lan dikkate al Kt
olmalidir. genelinde ydiriitilmelidir. analiz sonuglar dikkate alinacaktir.
Birim personelleri icin ihtiyag
duyulan egitim konular tespit insan Kaynaklan |Hizmet igi
idarenin yénetici ve Baskanligimiz yénetici ve 3.2.1 |edilerek her yil ocak ayinda insan  |Tim Birimler ve Egitim Egitim Talep Ocak 2024
o . personelinin, gdrevlerini etkin ve Kaynaklan ve Egitim Midirligine Mudurltgu Formu
personeli gorevlerini 1.0 u bir cekilde yilriitebilmesi bildirilecekti
KOS |etkin ve etkili bir sekilde | o' sexide y \est, lldirilecekdir.
o L bilgi, deneyim ve yeteneklerinin
3.2 |yUritebilecek bilgi, ) L .
. 9 arttinlabilmesi igin gerekli olan
deneyim ve yetenege o .
sahip olmalidir egitimler her yil planlanan egitim Egitim faalivetieri h | i K K
: programlarinda ele alinmaktadir. grum taaliyetiert neryil nsan naynakiar o .
3.2.2 |planlanacak ve egitim mifredatlan |[ve Egitim Tum Birimler Egitim plani Ocak 2025-2026
surekli glincellenecektir. Madarlaga
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Her egitim sonunda analiz
yapilacak ve personelin egitim

insan Kaynaklari

Egitim kayitlan

3.23 . .. ve Egitim Tum Birimler N Her egitim sonunda
durumlarn, analiz sonuclarina goére e ve analizleri
. . . Mudurlagi
o . takip edilecektir.
idarenin yénetici ve Bagkanligimiz ydnetici ve
ersoneli aérevierini personelinin, gorevlerini etkin ve Yeni baslayan personel icin yapilan Orvantasvon
KOS ztkin ve etEiIi bir sekilde verimli bir sekilde yurutebilmesi, oryantasyon egitimleri devam insan Kaynaklari Fo?mu Gy('jrev Her orvantasyon
39 iiriitebilecek bilsi bilgi, deneyim ve yeteneklerinin 3.2.4 |edecektir. Oryantasyon ve Egitim Tum Birimler Basi E’"itim dénem);nde y
' :;ene im ve eter?e’“e arttinlabilmesi icin gerekli olan programlarinda misyonun Mudurlagi For§mug
sahipyolmah()j/w 9 egitimler her yil planlanan egitim aktariimasi da dahil edilecektir.
' programlarinda ele alinmaktadir. Birimler arasi gérev degisimi olan
| iGi I t i
personel igin yapilan ory“an asyon Insar].KaynakIarl i y Gérev Basi Her oryantasyon
3.2.4 |sonucunda kullaniimak (izere ve Egitim Tam Birimler Editim Formu  |déneminde
"Gorev Basi Egitim Formu" Madarlaga 9
olusturulacaktir.
Mesleki yeterlilige 6nem N . . Yonetici ve personelin bireysel :
. . .. Mevcut gorevler icin gerekli olan e . Insan Kaynaklari o
KOS |verilmeli ve her gérev o . performans gelisiminin saglanmasi . . o Personel egitim |;, .. .
. bilgi ve donanima sahip personel 331 (. LT Tdm Birimler ve Egitim Ihtiyac halinde
3.3 |icin en uygun personel . . icin mesleki egitim programlar . programi
. O secilmektedir. . ; . . Muadarlaga
segilmelidir. diizenlenmesine devam edilecektir.
p lin i | Belediyemiz personel istihdaminda
. ers"one.ln I3€ alinmas kariyer ve liyakat ilkelerinin ilgili I - ise alinan ve
ile gorevinde ilerleme ve . Personelin ise alinmasi ile gérevde A
Ukselmesinde liyakat mevzuat gergevesinde ilerleme ve ylkselme mevzuati insan Kaynaklari gorevde
KOs |YU*SS Y uygulanmasina, personelin daha ust . >vey ay " . yikselme R .
ilkesine uyulmali ve . oy . . 3.4.1 |liyakat ilkesi ve performans ve Egitim Tum Birimler S Gorevde yiikselme
34 . .._ |Unvanlara ylkselmelerini teminen " ) . . A egitimine
bireysel performansi géz |\ . . yonergesi gergevesinde gbzden Madarlaga
. ilgili mevzuat cergevesinde sinav . . katilan
ontinde apilirken, performans kriterlerinin gegirilecektir. rsonel
bulundurulmalidir. yap » P personel sayist
de dikkate alinmasi saglanacaktir.
Her gorev icin gerekli
egitim ihtiyaci Her yil birimlerden alinan talepler, Birimlerden gelen talepler insan Kaynaklari Egitim ihtiyag
belirlenmeli, bu ihtiyaci |egitim ihtiya¢ analiz sonuclar ve 3.5.1 |dogrultusunda her yil ocak ayinda ve Egitim Tum Birimler analizi, Ocak 2025-2026
KOS |giderecek egitim performans yo6nergesi egitim takvimi dlizenlenecektir. Madarlaga Egitim plani
3.5 [faaliyetleri heryil degerlendirme sonuglari
planlanarak yuritilmeli  [dogrultusunda hizmet igi egitim plan Yil igerisinde ortaya gikan egitim insan Kaynaklari Giincellestirilen
ve gerektiginde ve takvimi olusturulacaktir. 3.5.2 |ihtiyacina gore egitim planinda ve Egitim Tim Birimler Editim Iznl Aylik periyotlarla
guncellenmelidir. glincelleme yapilacaktir. Madarlaga 9 P
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Her gorev igin gerekli

Egitim programlari sonunda
programin amacina hangi oranda
ulastiginin tespiti amaciyla anket

insan Kaynaklari

1. Egitim
degerlendirme
anketi

353 A N ; giti U iri o giti
egitim ihtiyaci Her yil birimlerden alinan talepler, vb. élgcme ve degerlendirme araclarn \I\,/(Ieuggiltlunju Tum Birimler 2. Egitim Egitim sonunda
belirlenmeli, bu ihtiyaci |egitim ihtiya¢ analiz sonuclar ve kullanilacak ve egitim sonuglarinin 9 sonuglari
KOS |giderecek egitim performans yoénergesi analizleri yapilacaktir. analizi
3.5 |faaliyetleri her yil degerlendirme sonugclari
planlanarak yuritilmeli |dogrultusunda hizmet igi egitim plan Performans degerlendirme raporlari
ve gerektiginde ve takvimi olusturulacaktir. sonucu basari egrisi altinda kalan insan Kaynaklan |Performans .
- - R . - o - . Haziran 2025-2026
guncellenmelidir. 3.5.4 |personelin egitim ihtiyaclari Tim Birimler ve Egitim degerlendirme
: : . Aralik 2025-2026
belirlenecek, Insan Kaynaklan ve Mudarlaga raporlari
Egitim Maduarligune bildirilecektir.
Yonetici ve personel degerlendirme
Personelin yeterliligi ve  |sireci hazirlanan "Performans
performansi bagli Degerlendirme Yonergesi" geregi
oldugu yoneticisi performansa goére 6dul ve uyari N o . .
KOS [tarafindan en az yilda bir |sistemi uygulanmaktadir. Ayrica quevlere uygun nitelikte egitim . . InsaQ.K.aynaklan Performans Haziran 2025-2026
- o . o . 3.6.1 |ihtiyaci karsilanarak Performans Tdm Birimler ve Egitim . .
3.6 |kez degerlendiriimeli ve |5393 Sayili Yasa geregi 6 ayda bir 4 . . R, kriterleri Aralik 2025-2026
o . Degerlendirmeleri yapilacaktir. Mudarlaga
degerlendirme sonuglarn |performans ortalamasi
personel ile belirlenmekte ve basarili personel
gorisulmelidir. icin mevzuatla belirlenen 6deme
yapilmaktadir.
Performans
degerlendirmesine gore
performansi yetersiz
bulunan personelin Performans degerlendirme
per_for_mansml o yonergeS| mevcut o!yp performansi F’(.ars“or!_elm performansm! artirmak insan Kaynaklar Adiillendirilen -
KOS |gelistirmeye yonelik yetersiz bulunan/ yiksek icin 6dullendirme mekanizmalari .- . . Haziran 2025-2026
" . N L 371 |70 . o ve Egitim Tum Birimler personel
3.7 |6nlemler alinmali, yiiksek |performans gosteren personel igin isletilirken performans kriterleri g6z T Aralik 2025-2026
o s e - . Madarlaga sayisli
performans gésteren gelistirme veya dddllendirme 6niinde bulundurulacaktir.
personel igin mekanizmasi mevcuttur.

odullendirme
mekanizmalari
gelistiriimelidir.
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Personel istihdami, yer
degistirme, Ust gorevlere
atanma, egitim,
performans

Personel istihdami, yer degistirme,
Uist gérevlere atanma, egitim,
performans degerlendirmesi, 6zlik

Belediyemiz personel istihdaminda
kariyer ve liyakat ilkelerinin ilgili
mevzuat gergevesinde

degerlendirmesi, 6zlik |haklari gibi insan kaynaklan uygulanmasina, personelin daha insan Kaynaklari Yoénerge ,
38 haklari gibi insan yonetimine iliskin 6nemli hususlar 3.8.1 |ust Gnvanlara yikselmelerini ve Egitim Tum Birimler ybnetmelik, Gorevde yukselme
' kaynaklarn yonetimine ilgili mevzuat hikumlerine goére teminen ilgili mevzuat ¢ergevesinde |MUudurligi bildiri
iliskin 6nemli hususlar yapillmakta olup performans sinav yapilirken performans
yazili olarak belirlenmis |de@erlendirmesi icinde prosedur kriterlerinin de dikkate alinmasi
olmali ve personele belirlenecektir. saglanacaktir.
duyurulmalidir.
KOSA Yetki Devri: idarelerde yetkiler ve yetki devrinin sinirlan agikga belirlenmeli ve yazili olarak bildirilmelidir. Devredilen yetkinin &nemi ve riski dikkate alinarak yetki
devri yapilmalidir.
!s akig sureglerlndgm . Belediyemiz is akis semalari ve imza ve onay mercileri is akis ; is akis
imza ve onay mercileri . L . L . . Insan Kaynaklari .
KOS . ) talimatlar Uzerinde imza ve onay semalar tzerinde belirlenmis olup s . L semalari, Giincelleme
belirlenmeli ve S . 4.1.1 o N ve Egitim Tum Birimler -
4.1 mercileri belirlenmis ve degisen sartlara gore o Web portali gerektiginde
personele N . Mudurlaga, . .
duyurulmustur. guincellenecektir. dizenlemeleri
duyurulmalidir.
Yetki devirleri, Ust
yonetici tarafindan “imza Yetkileri ve Yetki Devri
belirlenen esaslar Yonergesi” revize edilerek yetki ve
KOS [cercevesinde devredilen |imza devrine iligkin ilke ve esaslarin 421
4.2 |yetkinin sinirlarini yer aldigi yeni imza yetkileri -
gosterecek sekilde yazili |yonergesi 23.05.2021 tarihinde
olarak belirlenmeli ve yayinlanmistir.
ilgililere bildirilmelidir.
imza Yetki Devri Yénergesinde
Yetki devri, devredilen devredilen yetkinin dnemine goére Yetki devri hiyerargik kademeler Yetki devrine . .
KOS S . . . ; - . o . L - Yetki devri
yetkinin 6nemi ile yetki devri yapilacak, devredilen 4.3.1 |icinde kademe atlamadan Tidm Birimler Tum Birimler iliskin yazi ve e
4.3 . ) . gerektiginde
uyumlu olmaldir. yetkinin temel unsurlan devredilecektir. onaylar
belirlenecektir.
Yetki devredilen
personel gorevin imza Yetki Devri Yénergesinde yetki Yetki devri gerceklesen personelde, . .
KOS e . . P s ) . o . L . Yetki devri
44 gerektirdigi bilgi, devredilen personelde gerekli 4.4.1 |gorevinin gerektirdigi bilgi, deneyim [TUm Birimler Tam Birimler Gorev tanimlan gerektiginde

deneyim ve yetenege
sahip olmaldir.

kosullar aranacaktir.

ve yetenek aranacaktir.
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KOS
4.5

Yetki devredilen
personel, yetkinin
kullanimina iligkin olarak
belli ddnemlerde yetki
devredene bilgi vermeli,
yetki devreden ise bu
bilgiyi aramalidir.

Yetki devri onayinda yetki devrinin
suresine, sinirlarina yer verilmekle
birlikte yetkinin kullanimina iliskin
olarak belli donemlerde yetki
devredilen personelin yetki
devredene bilgi vermesine yonelik
bir format belirlenecektir.

4.5.1

Yetki devreden ile yetki devredilen
personel arasinda, yetki devri
sonunda bilgi paylasimi igin yazih
prosedir gelistirilecektir.

Tdm Birimler

Tidm Birimler

imza Yetkileri
Yazilan

Yetki devri sonunda
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2- RISK DEGERLENDIRME

RDS5 Planlama ve Programlama: idareler, faaliyetlerini, amag, hedef ve gbstergelerini ve bunlar gerceklestirmek icin intiyag duyduklan kaynaklan igeren plan ve programlarini olusturmali ve duyurmal,
faaliyetlerinin plan ve programlara uygunlugunu saglamalidir.
Baskanligimizin 2021-2024 yillarini
idareler, misyon ve vizyonlarini | kapsayan stratejik plani katilimci
olusturmak, stratejik amaglar ve | yéntemlerle hazirlanmis olup kurumun web
olculebilir hedefler saptamak, |sitesinde yayimlanmaktadir. Stratejik plan
RDS 5.1 | performanslarini 6lgmek, "Cumhurbagkanh@i Strateji ve Blitgce 511
izlemek ve degerlendirmek Baskanligi" nin Belediyeler igin Stratejik
amaciyla katihmci yéntemlerle | Planlama Rehberi ve Kurum tarafindan
stratejik plan hazirlamalidir. hazirlanan 21/05/2019 tarih ve 4394 sayili
Genelge 1sidinda hazirlanmigtir.
Stratejik Plana uyumlu olarak yillik
performans programlari hazirlanmakta,
_ uygulanmakta ve kamuoyu ile
Idareler, yuritecekleri program, |paylasiimaktadir. Performans Programi
faaliyet ve projeleri ile bunlarin |hazirlanirken Hazine ve Maliye Bakanligi'nin Kurumun performans programi. ilaili birim Hedef aksivon
RDS 5.2 kaynak ihtiyacini, performans | yaynladigi "Performans Programi Hazirtama 5.2.1 [tarafindan Fa;ltl ayhk eripotlgarla iz’le%ecek ve Mali Hizmetler Tdm Birimler lanlar Peyrformans Haziran 2025-2026
% | hedef ve gdstergelerini iceren | Rehberi"nden faydalanimakta olup, kurum | > ylik perty Miidirligi um Birimler P ’ Aralik 2025-2026
" N raporlanacaktir. kartlari
performans programi ici ayn bir diizenleme veya rehber
hazirlamaldir. bulunmamaktadir. Hazirlanan performans
programlarinin 6 aylik periyodlarla izlenmesi
ve deg@erlendirilmesi igin prosedir
belirlenmistir.
Idareler, biitcelerini stratejik Baskanhgimiz bitgesi, stratejik plan ve
planlarina ve performans ..
RDS 5.3 performans programina gére 531
programlarina uygun olarak
hazirlanmaktadir.
hazirlamalidir.
Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili Yoneticilerin, faaliyetlerinin ilgili mevzuat,
mevzuat, stratejik plan ve Faaliyetler; ilgili mevzuat, stratejik plan stratejik plan ve performans programiyla Performans Kartlari, Haziran 2025-2026
RDS 5.4 | performans programiyla ve performans programiyla belirlenen 5.4.1 |belirlenen amag ve hedeflere uygunlugunu Tum Birimler Tum Birimler Birim ara Faaliyet Aralik 2025-2026
belirlenen amag ve hedeflere  [amag ve hedeflere uygunluk saglamaktadir. saglamak icin alti aylik periyotlarla kontrollerini raporlari ral )
uygunlugunu saglamalidir. yapacaklardir.
:;(:rr:;t\ll(:ls?;lj%c;crjz:r:?r?larl Kurumumuz harcama birimleri faaliyetlerini,
RDS 5.5 | hedeflerine uygun 6zel hedefler 2021-2024 Stratejik Plani ve yilik 551
X ) . Performans Programlari dogrultusunda
belirlemeli ve personeline . .
gerceklestirmektedir.
duyurmaldir.
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Idarenin ve birimlerinin

Idarenin hedefleri sayilan kriterlere uygun

Birimler hedeflerini, spesifik, él¢ilebilir,

RDS 5.6 hedefler_l,_ spes_l_flk, olgule_blhr, olup birimler itibariyle yillik faaliyet 56.1 El|a§llabl|ll’, |Ig|_|| ve su_rell olmasini saglamak U§t angtlm Tiim Birimler Performans Programi | Nisan 2025-2026
ulasilabilir, ilgili ve sureli planlarinin hazirlik calismalarina devam Uzere yillik birim faaliyet plani hazirlamaya Tim Birimler
olmalidir. edilmektedir. devam edecektir.
RDS6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi: idareler, sistemli bir sekilde analizler yaparak amag ve hedeflerinin gergeklesmesini engelleyebilecek ig ve dis riskleri tanimlayarak degerlendirmeli ve alinacak 6nlemleri
belirlemelidir.
Mali Hizmetler E.g mm. Ka} '.“.mC'
Risk yonetimi konusunda hizmetici egitim Madurliga . . Listesi, Egitim .
6.1.1 | .. ) ; ' Tdm Birimler degerlendirme anketi, | Haziran 2025-2026
_ Kurumun 2021-2024 yillarini kapsayan duzenlenecektir. Insan Kaynaklari ve Egjitim sonuglan
Idareler, her yil sistemli bir Stratejik planinda yer alan amag ve Egitim Mudurltgu analizi
RDS 6.1 | sekilde amag ve hedeflerine hedeflerine yonelik riskler belirlenerek
yonelik riskleri belirlemelidir. Kurum Risk Strateji Belgesinde belirlenen Birim risk koordinatéleri ile her yil sistemli bir
dbnemlerde risk kontrolleri yapilacaktir. sekilde amag, hedef ve is akiglarina yonelik o L . . Temmuz 2025-2026
812 | ickler belirlenecek ve muhtemel etkilerini |1 D! Tum Birimler | Risk analiz formlan |, 21k 2025-2026
azaltmak igin 6nleyici faliyetler belirlenecektir.
Risklerin gerceklesme olasiligi Kurumun stratejik amag ve hedeflerine Tespit edilen riskler gerceklesme olasiligi ve
gergexiesn 9 yonelik riskleri ve kontrol faaliyetleri olasilik muhtemel etkileri ile birlikte ele alinarak risk Mali Hizmetler . - . .
RDS 6.2 [ ve muhtemel etkileri yilda en az ) - y L 6.2.1 = ) P - I, Tum Birimler Risk analiz formlan Aralik 2025-2026
) : . - ve etkiler yoniyle degerlendirilerek strateji belgesinde éngdriilen periyotlarla kurula | Miidarlagi
bir kez analiz edilmelidir.
tanimlanmaya caligilacaktir. sunulacaktir.
Tum birimler kendi siireg risklerini izleyerek Mali Hizmetler
6.3.1 |degerlendirme raporlarini Aralik ayi sonuna | Tim Birimler R, Risk analiz formlan Aralik 2025-2026
; - Muadarlaga
kadar Idare Risk Kuruluna raporlayacaktir.
iRK'(i her bir BRK tarafindan raporlanan birim
Risklere karsi alinacak 6nlemler | 2021-2024 Stratejik Planda (2020 versiyon risklerinden yola cikarak “Bagkanligin i i i Hi i i
RDS 6.3 belirlenerek§e I R, i ane ( yon) 6.3.2 |Konsolide Risk Raporu”nu hazirlayarak Ocak Ig__Kontrc_)I Izleme ve M?“ _Iﬂl{rp_(_etler Konsolide Risk Ocak 2025-2026
! ylem planlari ongorilen hedefler igin risk eylem plani g - S Yoénlendirme Kurulu | Madarlaga Raporu
olusturulmalidir. olusturulacaktrr. ayl sonuna kadar IKIYK ve Ust Yonetici'ye
sunacaktir.
Yapilan risk analiz calismalari sonucunda, ic
Kontrol I1zleme ve Y&nlendirme Kurulunca,
6.3.3 |belirlenmis olan risklere karsi alinacak Mali Hizmetler Tlm Birimler Resmi yazi Ocak 2025-2026

onlemlerle ilgili bilgiler tim birimlere
gonderilecektir.
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3- KONTROL FAALIYETLERI

Standart
Kod No

Kamu ¢ Kontrol Standardi ve
Genel Sarti

Mevcut Durum

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu Birim
veya Calisma
grubu uyeleri

isbirligi
Yapilacak
Birim

Cikti/ Sonug

Tamamlanma
Tarihi

X
a
n
~

Kontrol stratejileri ve yontemleri: ida

reler, hedeflerine ulasmayi amaglayan ve riskleri karsilamaya uygun kontrol strateji ve yontemlerini belirlemeli ve uygulamalidir.

FIeT DIF Taanyet Ve TISKISTT G Uy gun
kontrol strateji ve yontemleri (dlzenli

g6zden gegirme, 6rnekleme yoluyla

Kurumumuz 2021-2024 yillan stratejik
planinda belirlenen hedeflerin riskleri tespit

711

Kurum Risk Strateji Belgesinde 6ngoriilen
surelerde kontroller yapilacaktir.

Tum Birimler

Mali Hizmetler
Madarlaga

Birim Konsolide
Raporu

Aralik 2025-2026

Risk puani yiiksek olan suregler

KFS |kontrol, karsilagtirma, onaylama, dilmis olup bu riskl snelik olusturul . . L . .

71 raporlama, koordinasyon, dogrulama, edilmis olup bu r|s ere Yolnel. olusturulan oncel|kler.1d|rl|.lecek ve bu suregle.rln [m?vcut ) B Mali Hizmetler ) o 2025.2006
analiz etme, yetkilendirme, gézetim, kontrol ve stratejiler belirli periyotlarla 7.1.2 [kontrolleri gézden gegirilerek etkin gériilmeyen Tam Birimler Miidarlaga Risk analiz formlan Aralik 5-.
inceleme, izleme v.b.) belirlenmeli ve gozden gegirilecektir. kontroller igin yeniden kontrol faaliyetleri
uygulanrﬁahdlr. olusturulacaktir.

: . . . i¢ Kontrol ve On Mali Kontrole iligkin Usul ve Hata veya Noksani
. . M . Idaremizde gergeklestirilecek faaliyetler ve ; . - . - .
Kontroller, gerekli hallerde, islem oncesi . ) L s Esaslar Islem Yonerge hikimleri uygulanmaya .. Bulunan Odeme Emri

KFS N . ; olusabilecek risklere yonelik olarak etkin bir . ; . Mali Hizmetler . . ) . . ;
kontrol, siire¢ kontrolli ve islem sonrasi . ) P 7.2.1 |devam edilecektir. Kontrol noktalarindan dénen I Tim Birimler ve Eki Belgeler Listesi |Her islemde

7.2 X kontrol sistemi kurulmus olup 6neriler . . - Madarluagu = .
kontrolleri de kapsamalidir. . . ) islemler raporlanacak ve risk algisi yoniyle Formu, On Mali

degerlendirilecektir. . R -
izlenmesi saglanacaktir. Kontrol Gorlis Formu
Tasinmaz kayitlan ve bunlarin amortismanlarinin .
M o . Mali Hizmetler . -
7.3.1 [dogrulugunun her yil olusturulan bir kurulca R, Tum Birimler Tutanak Aralik 2025-2026
. . . . Muddarlaga
kontrol edilmesine devam edilecektir.
Mevcut mevzuat gergevesinde belirlenen
periyotlar igerisinde, kayit ve belgeler dikkate Destek
alinmak suretiyle muhasebe kayitlari, taginir mal Hi leri Md.
732 |2 uretlyle mu vitlan, tasini Tam Birimler izmetleri Md., | o tutanakian Aralik 2025-2026
ve tasinmaz kayitlarinin sayimi yapilacaktir. Mali Hizmetler
Kayitlariyla karsilastirilarak gerekli demirbas MaduarlGga
. . aktarimlar tamamlanacaktir.
Kontrol faaliyetleri, varliklarin dénemsel Taginir Mal Yonetmeligi Ifapsamlnc.ia . N - N . .
KFS KontroliinG ve giivenliginin saglanmasini varliklarin korunup gerekli kayit ve islemlerin Tasinir Mal Yénetmeligine gére birimlerin
7.3 kapsamalidir yapilip yapiimadiginin kontrol edilmesine uhdesinde bulunan tasinir mallarin sayiminin Destek Hizmetleri Giincel Dayanikli
' devam edilecektir. 7.3.3 |yapilarak, sayim cetvellerinin Destek Hizmetleri e Tim Birimler ~ayan Aralik 2025-2026
R . . . - . Madarlagu taginir listeleri
Mudurligi'ne goénderilmesi ve birimlerin
zimmetlerin tamamlanmasi saglanacaktir.
Kurumumuz satin alimlarinin daha ekonomik ve
hizli ve seffaf yapilmasinin saglanmasi, rekabet A )
ortaminin artinimasi amaciyla dogrudan teklif Destek Hizmetleri e-belediye islemleri
7.3.4 ma ‘yla dog e oSIeK i Tum Birimler | (online fiyat teklifi Nisan 2025-2026
alimla taleplerimizin belediyemiz internet sitesi Madarlagu
R ) . . alinmasi)
lizerinden yayinlanarak firmalarin online teklif
vermeleri saglanacaktir.
Mali Hizmetler Midurligu koordinesinde
oOzellikle yatinm projelerinin gereklilik,
6ncelik, uygunluk, maliyet ve igletme
KFS |Belirlenen kontrol yénteminin maliyeti giderleri agisindan de'g_;erllelndllnlme&
74 |beklenen faydayi asmamalidir. yapilmaktadir. Ayrica On izin, Is 7.4.1

Planlamalar uygulamalan ile bir faaliyet
yerine getiriimeden 6nce planlanmakta ve
Stratejik Plan ve Performans Programi ile
iliskisi kurulmaktadir.
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Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi: idareler, faaliyetleri ile mali karar ve islemleri igin gerekli yazil prosediirleri ve bu alanlara iliskin diizenlemeleri hazirlamali, giincellemeli ve ilgili personelin

KFS8| . . .
erisimine sunmalidir.
idareler, faaliyetleri ile mali karar ve Kurum “genellnc!ekl sure_(;ler; Is akis semas, Faaliyetler ile mali karar ve iglemleri hakkinda .. . S .
KFS . : . prosedir ve talimat seklinde yazili olarak . . . . Mali Hizmetler " - Revize edilmis i¢ Giincelleme
islemleri hakkinda yazili prosedurler . . S N 8.1.1 [belirlenen yazili prosediirler revizyon talebine T, Tim Birimler " L
8.1 i - belirlenmis olup degisiklikler glincel olarak . . ; Maddarlaga prosedrler gerektiginde
belirlemelidir. . . ’ gore glincellenecektir.
takip edilmektedir.
. - . . Bele"dlyemlzde progedurler, talimatlar ve ilgil ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve ig Kontrol
Prosedirler ve ilgili dokiimanlar, faaliyet doklimanlarda, faaliyet baslama uygulanma . .
KFS ik islemin basl | lan belirl ; calismalan kapsaminda is akiglari, gérev Revi dilmis i Giincell
veya mall karar ve Islemin baglamasi, Ve sonuglanma asamaari elrenm.!§ V,e 8.2.1 [tanimlan ve risk caligmalarina bagl olarak Tum Birimler Tim Birimler ewze"e fimis I¢ uncewgme
8.2 [uygulanmasi ve sonuglandirimasi uygulamaya konulmus olup prosedirlerin . . L prosedrler gerektiginde
- . hassas gorevler ve bu gorevlere iligkin
asamalarini kapsamalidir. detay ve siure¢ asamalarina yonelik olarak . " .
N ) L prosedirler giincellenecektir.
gbzden gegiriimesine ihtiyag vardir.
Kurum igerisinde kullaniimak Uzere, birim B ) ) o R
Prosedrler ve ilgili dokimanlar, giincel, icerisindeki paylagimlari tek bir merkezi B-I.I’Im|TII"Ee!II’|enen prosedurlelr \fe ilgili diuPs_rlw‘Izla_rvlp‘
KFS |kapsamli, mevzuata uygun ve ilgili yerden yonetilebilmesi ve istenildigi zaman guncelligini, mevzuata uygunlugunu, anlagilabilirigini L L - Giincelleme
83 | tarafind asilabil erekli dokiiman. dosva va da icerige 8.3.1 [ve ulasilabilirligini saglamak tizere, giinceli ve ihtiyaci Tdm Birimler Tum Birimler Birim web portall Ktigind
: persone” arafindan aniagifabilir ve gI | ! i u_ o ‘Wy Py | e Igl , saglamak icin belirlenen prosediirleri gozden gerektiginde
ulasilabilir olmalidir. L!.a§la.lf)l me5| icin eb Portali Uygulamasi gecirecek, ilgili dokimanlar giincelleyecekir.
tim mudirliklerde tamamlanacaktir.
KES 9 Gorevler ayriligi: Hata, eksiklik, yanlislk, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerini azaltmak icin faaliyetler ile mali karar ve islemlerin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol edilmesi gérevleri personel
arasinda paylastiriimalidir.
Her faaliyet veya mali karar ve iglemin
onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve
Her faaliyet veya mali karar ve iglemin kontroli gérevleri yayinlanan gorevler
KFS |onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi |ayrili§i yonergesi kapsaminda farkl kisilere 911
9.1 |ve kontrolii gorevleri farkl kisilere verilecek sekilde diizenlenmistir. 5018 sayili o
verilmelidir. kanun, ihale kanunlar ve diger ilgili mevzuat
geregi birlesemeyecek gorevlere iligkin
hususlara riayet edilmektedir.
Personel sayisinin yetersizligi nedeniyle
orevl gt ilkesini larak
krs |9orevier aynhgr ilkesinin tam olarak Gérevier aynlig ilkesi titizlikle
uygulanamadigi idarelerin yoneticileri 9.2.1
9.2 . . ’ uygulanmaktadir.
risklerin farkinda olmali ve gerekli
onlemleri almalidir.
KFS 10|Hiyerarsik kontroller:Yoneticiler, is ve islemlerin prosedurlere uygunlugunu sistemli bir sekilde kontrol etmelidir.
Birim Yoneticileri, yetki devirleri ve . . ;
P P - P P - P . . . ; . . . . Gorevlendirmeler, Is
KFS Yoneticiler, prosedurlerin etkili ve strekli Prosedurlerin etkili ve sirekli bir sekilde gorevlendirmeleri cercevesinde is ve islemlerin akis semalan Giinliik. Haftalik
1041 bir sekilde uygulanmasi icin gerekli uygulanmasi igin gerekli olan kontroller 10.1.1 | birimleri tarafindan is akis semasi ve standartlar | Tim Birimler Tim Birimler GUnIUk/HaftaI’lk/Ayllk Aylik Kz)ntroller ’
' kontrolleri yapmalidir. yoneticiler tarafindan gergeklestiriimektedir. dogrultusunda yerine getirilip getirilmedigi calisma raporu
konusunda kontroller yapacaklardir.
Yoneticiler belirleyecekleri raporlama sistemi Giinlik, Haﬂ.allk, A.\y“k Gunlik, haftalik,
N K A . . . . . Kontroller Listeleri,
10.2.1 | araciigiyla is ve proseddrleri strekli olarak Tim Birimler Tim Birimler Ginlik/Haftalk/Avik aylik kontroller,
N Lo . - Personelin gergeklestirmis oldugu is ve izleyeceklerdir. Y calisma raporlari
Yoneticiler, personelin is ve iglemlerini . Lo e caligma raporu
. . islemler yonetici tarafindan titizlikle
KFS [izlemeli ve onaylamali, hata ve . e
el Lo . incelenmekte hata ve usulsiizligin
10.2 |usulstzllklerin giderilmesi icin gerekli ) o . )
talimatlan vermelidir derecesine bagl olarak dnlemler Tespit edilen hata ve usulsiizlikler personele insan
’ alinmaktadir. bildirilecek ve olumsuzluklarin giderilmesi igin . . Kaynaklan ve |Faaliyet Raporlan .
1022y silendirme faaliyetieri ile hizmet ici egitimler | UM Birimler Egitim Hizmet ici Egitimler | A1l @Yhik periyotlar
dlzenlenecektir. MudurlGgu
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KFS 11

Faaliyetlerin siirekliligi: idareler, faaliyetlerin siirekliligini saglamaya yonelik gerekli dnlemleri almalidir.

KFS

Personel yetersizligi, gegici veya surekli
olarak gérevden ayriima, yeni bilgi
sistemlerine gegig, ydntem veya mevzuat

Faaliyetlerin surekliligini etkileyen nedenlere
karsi gerekli 6nlemler alinmaktadir. Cesitli
nedenlerden dolayi gorevden ayrilan

111 degisiklikleri ile olaganisti durumlar gibi |personelin yeni gorevlendirilen personele 11.1.1
' faaliyetlerin sirekliligini etkileyen yapiimasi gereken tim is hacmi ile ilgili
nedenlere karsi gerekli 6nlemler bilgilendirmesi, olusturulan Gorev devri
alinmalidir. formu ile saglanacaktir.
Gerekli hallerde usuliine uygun olarak vekil
personel gérevlendirilmektedir. izin ve rapor
hallerinde usuliine uygun olarak vekalet
KFS [Gerekli hallerde usuliine uygun olarak birakilmaktadir. Gérev tanim formlarinda 1121
11.2 |vekil personel gérevlendiriimelidir. personelin yoklugunda vekalet edecek -
personel bilgileri bulunmaktadir. Tim
birimlerde tespit edilen hassas gérevlerde
calisan personel ile yedekleri listelenmistir.
- L Birimlerce, gérevinden ayrilan personelin
Gorevinden ayrilan personelin, is veya P I . . i
) - . . - ' yurattigu gérevin 6nemlilik derecesine gore Insan
islemlerinin durumunu ve gerekli belgeleri [ Gorevinden ayrilan personel gerekli belge ) ) ) . g .
KFS . ] gerekli belgeleri de icerecek sekilde goreviyle . - Kaynaklarn ve |5 . Her gérev
de igeren bir rapor hazirlamasi ve bu ve 1131|177 ) . . Tam Birimler e llisik Kesme Formu L2
11.3 . L . S, ' I ilgili raporlar hazirlatilip yerine gérevlendirilen Egitim degisiminde
raporu gérevlendirilen personele vermesi |bilgileri yoneticilerine teslim etmektedir. . ) S A,
s M personele teslim edilmesi ilgili birim yoneticileri MudurlGgu
yOnetici tarafindan saglanmalidir. N
tarafindan saglanacaktir.
KFS 12 [Bilgi sistemleri kontrolleri: idareler, bilgi sistemlerinin siirekliligini ve glivenilirligini saglamak igin gerekli kontrol mekanizmalari gelistirmelidir.
KFS Bilgi sistemlerinin surekliligini ve Bilgi Sistemlerinin sirekliligini ve 1ISO 27001 Bilgi giivenligi yonetim sistemi Bilgi islem 1ISO 27001 Kalite
121 guvenilirligini saglayacak kontroller yazili | gtvenilirligini saglayacak 6nlemler 12.1.1 | standartlaninin gerekliliklerinin yerine getirilmesi Midarligi, Ozel Tim Birimler belgesi igin gerekli Aralik 2025-2026
' olarak belirlenmeli ve uygulanmalidir. alinmigtir. ile ilgili gaismalar yapilacaktir. Kalem Muaduarligu dokiimanlar
S ) . L Belediyede kullanilan bilgi yonetim
Bilgi sistemine veri ve bilgi girisi ile . g . R
bunl im ke d sisteminde modiiller bazinda veri girisi, Bzellikle dis birimlerdeki lin istif . Bilgi i leri
crs urL?radgrlslTw onuTunIa ) sorgulama ve raporlama kullanici tanimis zellikle |I$| irimlerdeki personelin istifa, vefat, o I?(I'| |stgm eri
o yet aiemeis o tata.t"e dilmes; | 0larak isletimektedir. Tum kullanicilar igin | 12.2.1 vb. neden o ‘Ije.g's'm..' g“r“m””.d.? . ,\BA'!%..'ﬁ'ﬁ".‘. Tiim Birimler zet 'eln__d"mes' _ Ocak 2025-2026
. usud?uz|l:'| erin 6n eTImesL kespl edilmesi erigim yetkileri tanimlanmakta ve yetkisiz ml(la\lickut yetlul en vllrme en: gbzden gegirilere adarlaga ontro ulve resmi
ve dizeltiimesini saglayaca erigimler engellenmektedir. yillik kontrolii saglanacaktir. yazigmalar
mekanizmalar olusturulmalidir.
Kurumumuzda Bilgi Teknolojilerine
. harcanan insan, teknoloji ve finansal
KFS [ldareler bilisim yonetisimini saglayacak o . .J
. L L kaynaklar is 6nceliklerine ve 12.3.1
12.3 |mekanizmalar gelistirmelidir.

gereksinimlerine uygun olarak
yonlendiriimektedir.
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4- BILGI VE ILETISIM

g2 Kamu g Kontrol £ 9 Sorumlu Birim isbirligi Tamamlanma
2 5 Standardi ve Genel Mevcut Durum %, - Ongériilen Eylem veya Eylemler veya Calisma Yapilacak | Cikti/ Sonug Tarihi
8 < Sarti w o grubu tiyeleri Birim
BiS 13 Bilgi ve iletisim: idareler, birimlerinin ve calisanlarinin performansinin izlenebilmesi, karar alma siireglerinin saglikli bir sekilde isleyebilmesi ve hizmet sunumunda etkinlik ve memnuniyetin
saglanmasi amaciyla uygun bir bilgi ve iletisim sistemine sahip olmalidir.
Dikey i¢ iletisimi arttirmak igin birim
yoneticilerinin st yonetimle yapilan toplantilarin
Yatay ve dikey iletigimi saglayacak toplanti, | 13.1.1 fg':‘r:'ﬁ:r:”;ﬁ;'qelgﬁﬁi';n‘:jaltg’e'ﬁr:'de‘:ﬂg eirltit"mak Tam birimler Taim birimler Egiggl Her ay
Sgg::mn::;nr]sijK:s:m?(é?jﬁleggggi(ye toplantilar yapmasi uygulamasina devam
) Otomasyon Sistemi, e-belediye, birim bazl edilecektir.
Idarelerde, yatay ve dikey i¢ | otomasyon uygulamalariyla (Ortak alan ve . . _
iletisim ile dig iletigimi web portalt), kurumun yatay ve dikey ig 1312 Kurumsal web _ponall guncel.ve surekll. t_)llglyl _ Tiim Birimler B|!g|_l_§l_(_em V\_/_eb portali  |siirekii
BIS 13.1 | kapsayan etkili ve siirekli bir  [iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili ve =" [hedefleyen verilerle daha aktif hale getirilecektir. Madarlaga glncellemeleri
bilgi ve iletisim sistemi strekli bir bilgi ve iletisim sistemi -
olmaldir. olusturulmustur. Dig iletisime iliskin diizenli Yayinlanmak tizere basin kuruluglarina -
olarak biilten yayinlanmakta ve web sitesi 1313 Belediyemize ait blltenlerin glincel olarak e- Basin Yayin ve Halkla |Bilgi Islem . .
araciligyla interaktif hizmet sunuimaktadir. |~ |Posta yoluyla génderiimesi ve biltenlerimizin web |lligkiler Muddrligi | Mudurlaga biten Her giin
Ayrica Halkmasa iletigim merkezi sitemizde gunlik olarak yayininin yapilmasi
bulunmaktadir. Tum personel igin Kigisel Kriptolu E-Posta insan Kaynaklari ve
13.1.4 | Kullanici Hesabi aglilarak, tebliglerin bu e posta Egitim Midurlugd, Bilgi [ Tm birimler e-tebligat Temmuz 2025
Uzerinden yapilacaktir. Islem Mudurlaga
Yoneticiler ve personel, P .. L
.. o Yoneticiler ve personel gorevlerini yerine
; gorevlerini yerine etirmede gerekli bilgileri Belediye
BIS 13.2| getirebilmeleri i¢in gerekli ve 9 ger "9 Y 13.2.1
S Otomasyon Sistemi, EBYS ve web portall
yeterli bilgiye zamaninda - . -
. - lizerinden ulasabilmektedir.
ulasabilmelidir.
Bilgiler dodru. qiivenilir. tam Baskanlik iletisim kaynaklarinda yer alan Bilgilerin dogru, glivenilir, tam, kullanigh ve
Bis 13.3 kul?am I v% a’n%a |Iabi|i’r * | bilgilerin guincel, glivenilir ve anlasilabilirligi 13.3.1 anlasilabilir olmasi igin birimler faaliyet alanlar Bilgi islem Mudiirlagi | Tiim birimler Anlamli Gretilen | Glncelleme
’ olmalljlr S konusunda eksiklikler olmamasi igin gerekli 7 [ile ilgili bilgileri strekli olarak glincellemeye o'l 9 rapor sayisi gerektiginde
' calismalar devam etmektedir. devam edecektir.
Yéneticiler ve ilgili personel, Birimler kendi biitcelerini |
performans programi ve Yoneticiler ve ilgili personelin performans kel\r;/r:airkjlr;nl|ml:n(;eiI‘iasr::;;nt:i?puniglr:;silz:nzm
. bltgenin uygulanmasi ile programi ve biitgenin uygulanmasi ile ilgili e . N L e . . Yapilan faaliyet o .
BIS 13.4 kaynak kullanimina iliskin kaynak kullanimina ilikin bilgilere Bilgi 13.4.1 Eurrg_«:—z(ljlqlr. (II-Ier b|r||:1 kendll(_rlmar((:je_lma Ievrt.:-:glnl Bilgi Islem Madurliga | TGm birimler sayisi Bildirim halinde
diger bilgilere zamaninda Sistemlerimiz (izerinden erigebilmektedir. endi duzenleyecek ve yetkilendirmeler bu
erisebilmelidir. sekilde yapilacaktir.)
L . intiyag analizi
Yénetim bilgi sistemi, o . :
yénetimin ihtiyag duydugu | Yonetim Bilgi Sistemimiz yénetimin ihtiyag Kurumun olusturdugu yonetim bilgi sistemi, raporu, Sistem
S PR - yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli bilgileri ve Gzerinde Uretilen
: gerekli bilgileri ve raporlar duydugu bilgi ve raporlara erigimi N . . ; o R . . oo .
BIS 13.5 iiretebilecek ve analizyapma | saglamaktadir 13.5.1 |raporlari Gretebilecek ve analiz yapma imkani Bilgi Islem Mudurligt | Tim birimler rapor sayisl, Ihtiyag halinde
yap ’ sunacak sekilde tasarlanmis olup ihtiyaca gére Uygulamaya

imkani sunacak sekilde
tasarlanmalidir.

glincelleme yapilacaktir

gegirilen rapor
sayisl
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Yoneticiler, idarenin misyon,
vizyon ve amaglari
gergevesinde beklentilerini

Stratejik Plan ve performans
programlarinda belirtilen amag ve hedefler
personele yazil olarak bildirilmekte olup,
ayrica kurumun web sitesinden de
paylasiimaktadir.Bagkan; Stratejik Plan,

BIS 136 gorev ve sorumluluklari Blitce, Harcamalar, Mali Durum ve 136.1
kapsaminda personele Performans Programi gelismelerini
bildirmelidir. otomasyon sistemi, toplantilar ve harcama
yetkililerince gerceklestirilen brifingler
yoluyla takip etmektedir.
Kurumsal iletisim igin kullanicilara
; . . elektronik posta adresleri tanimlanmgtir.
Idarenin yatay ve dikey S
T . . Kurumumuzda personellerin éneri ve
lletigim sistemi personelin sorunlarini iletebilmeleri icin ilgil
BiS 13.7|degerlendirme, 6neri ve cin 19 13.7.1

sorunlarini iletebilmelerini
saglamalidir.

mekanizmalar (Bireysel 6neri kutusu,
Halkmasa vb.) olusturulmustur. Otomasyon
sisteminde etik sorunlarin iletilebilmesi igin
bagvuru linki aciimigtir.

BiS14 |Raporlama:idarenin amag, hedef, gésterge ve faaliyetleri ile sonuglar, saydamlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda raporlanmalidir.
) Belediyemiz orta -uzun vadeli amag hedef ve
Lda(jrefl:ar,_he: ytll,"ailm_aglarll,kl s':rattejllelrlnl, Strateljll(lf Ele:jn,flher _y|| cin Amag, hedef, strateji, varlik, yikamlilik ve R | R |
BiS 14.1 ?k? el_r_ll,"sklra ejilert, :/farl ar, g:ffourrmuaa:svperg yrlar:ﬂa?w ;Ieeer'!ll(?i:?'rll"klerini 1411 performans programlarinin her yil Baskanhgimiz Bilal lslem Mildarifa Mali Hizmetler Wapl?rir ) aPOII’ a:j "
.1|ylkumlulikleri ve performans gra yukamlali , 1.1 | eb sitesinde yayinlanmasi uygulamasina ilgi Islem MudurGgu Midirlagii Vebsitesiara | onaylandiktan
programlarini kamuoyuna mevzuatinda belirtilen hususlar . ) yuzi sonra
. . devam edilecektir.
aciklamalidir. cercevesinde hazirlamakta ve kamuoyu ile
paylasmaktadir.
idareler, bitgelerinin ilk alti Baskanlik butgesinin ilk alti aylik uygulama
aylik uygulama sonuglari, . . sonuglari ile ikinci alti aya iliskin beklentiler, .. Mali durum
BiS 14.2|ikinci alti aya iligkin beklentiler Kurums?l Ma!' Durum ve Beklentiler Raporu 14.2.1 [ hedefler ve faaliyetleri Bagkanligimiz web M?" _I_-h%rp_(_-:‘tler Tdm birimler beklentiler Temmuz 2025-
. . L her yil diizenli olarak yayinlanmaktadir. N Muadarlaga
ve hedefler ile faaliyetlerini sitesinde yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaya raporu 2026
kamuoyuna aciklamaldir. devam edilecektir.
Faaliyet sonuclari ve Birimlerin faaliyet sonuglarn ve Birimlerin faaliyet sonuclari ve degerlendirmeleri, Performans
o ] . . o . L . . . .. . - Raporlar
[ degderlendirmeler idare faaliyet | degerlendirmeleri idare faaliyet raporunda idare faaliyet raporunda gosteriimeye ve Mali Hizmetler . L Sonuglar
BIS 14.3 . ) : - ) o N 14.3.1 o . e s Tum birimler : onaylandiktan
raporunda gosterilmeli ve gosterilerek, Baskanligimiz web sitesinde Baskanlhgimiz web sitesinde yayimlanarak Muadarlaga Tablosu, Idare sonra
duyurulmalidir. yayimlanarak kamuoyuna duyurulmaktadir. duyurulmaya devam edilecektir. faaliyet raporu
Faaliyetlerin gézetimi Belediye Otomasyon Sistemi tizerinden
amaciyla idare iginde yatay ve |raporlama agi kurulmustur. Her birimde birim
dikey raporlama ag yazili faaliyet raporu surecini yuritecek bir
0 olarak belirlenmeli, birim ve personel belirlenmis ve gérevlendirilmistir.
BIS 14.4 - ; . . . ) s 1441
personel, gérevleri ve Birim ve personel, gérevleri ve faaliyetleri ile
faaliyetleriyle ilgili ilgili hazirlanmasi gereken raporlar hakkinda
hazirlanmasi gereken raporlar | gerektiginde bilgilendirilerek ilgili birim
hakkinda bilgilendiriimelidir. koordinasyonu ile ¢aligiimaktadir.
BiS15 |Kayit ve dosyalama sistemi: idareler, gelen ve giden her tiirlii evrak dahil is ve islemlerin kaydedildigi, siniflandinidigi ve dosyalandigi kapsamli ve giincel bir sisteme sahip olmalidir.
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Kayit ve dosyalama sistemi,

Evrak kayit sistemi kurum otomasyon
sistemine entegre olarak kullaniimaktadir.

. elektronik ortamdakiler dahil, L Dijital Arsiv Sistemi tiim belediyede kullanilir I g e e Dijital arsiv Gunliik ve haftalik
BIS 15.1 gelen ve giden evrak ile idare l\KAa)(/jltvle Eﬂpsyalsr’r;_alD;\fl_ettAervI:ré Genel 15.1.1 hale getirilecekir. Bilgi Islem Mudurliigu | Tim birimler sistemi kontrol
ici haberlesmeyi kapsamalidir. uduriugunun beliriedigl standart dosya
planina uygun yapilmaktadir.
Kayit ve dosyalama sistemi S s . .
" Kurumsal Bilgi Yonetim Sistemi ile kayit ve
kapsamli ve gtincel olmal, dosyalama sistemi glincel tutulmakta olup
BiS 15.2 | yonetici ve personel " . 15.2.1
tarafindan ulasilabilir ve turr_1 I|<ullatr)1_||c|larktta(;gf|ndan ulasilabilmekte
izlenebilir olmalidir. ve izleneblimextedir.
Kisisel Verileri Koruma Kanunu kapsaminda
Kayit ve dosyalama sistemi, kisilerin bilgi gtivenligi ile ilgili islemlere
BiS 15.3|kisisel verilerin glivenliginive | baslanmistir. Kisisel verilerin givenligi ve 15.3.1
korunmasini saglamalidir. korunmasi igin belirli araliklarda yedekleme
calismalari yapiimaktadir
Kayit ve dosyalama Devlet Argiv Hizmetleri
Hakkinda Yoénetmelik gercevesinde
. Kayit ve dosyalama sistemi yurutilmektedir. Kayit ve dosyalama
BIS 15.4|belirlenmis standartlara uygun | standartlara ait degisiklikler takip edilmekte | 15.4.1
olmaldir. ve birimlere bildirilmekte olup bilgilendirme
sunumlari yapilmakta ve egitimleri
veriimektedir.
Gelen ve giden evr_ak . Gelen ve giden evrak elden,dijital ortamda
zamaninda kaydedilmel, ve Sistem Uizerinden takip i
. standartlara uygun bir sekilde S Arsiv ¢aligsmasi tamamlanmasi akabinde Yazi Igleri Mudarluga, R Kurum arsiv .
BIS 15.5 siniflandinimall ve arsiv edilebilmekte kayit _altlna allnm_akta ve 15.5.1 | gistemin optimum kullanimi saglanacaktrr. Bilgi islem Miidrligi Tum birimler sistemi Haziran 2026
. . siniflandirlarak arsivienmektedir. Arsiv
sistemine uygun olarak .
muhafaza ediimelidir calismalari devam etmektedir.
idarenin is ve islemlerinin - el .
kaydi, siniflandiriimasi, Baskanhgimizda fiziki ortamda ve EBYS Atrt'§l'\ll S|sLemI| fll(ztlk' VE erltektr(cj)mklortamda d‘?"larT‘
korunmasi ve erigimini de blinyesinde Bagbakanlik Genelgesi ile el 'L'tece_k’ erte ronlkto Iam ao rlnayaln argivierin Bagkanlik Makami Tum birimler
BiS 15.6 | kapsayan, belirlenmis zorunlu hale gelen Standart Dosya Planina 15.6.1 elektronik ortama aktarimasi caligmatari Bilgi Islem Mudurligi | Destek Hizmetleri | Arsiv yonergesi | Haziran 2026

standartlara uygun arsiv ve
doklimantasyon sistemi
olusturulmaldir.

uygun bir arsiv sistem altyapisi
olusturulmustur.

baslatilacaktir. Bunun igin Arsiv Yonetmeligine
uygun fiziki sartlar, ekipman ve eleman
saglanacaktir.

Yaz igleri Midarlagi

Midarlaga
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BiS16 |Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi: idareler, hata, usulsiizlitk ve yolsuzluklarin belirlenen bir diizen iginde bildirilmesini saglayacak ydntemler olusturmalidir.
Hata, usulsizlik ve Calisanlarin karsilastiklar hata, usulsiizlik,
BIS 16.1 yolsuzluklarin bildirim ve yolsuzluk bildirimiyle ilgili mevzuat 1611
"~ | ydntemleri belirlenmeli ve gercevesinde belirtilen usul ve esaslara -
duyurulmaldir. gore galisma yapilmaktadir
Yoneticiler, bildirilen hata, Yoneticiler bildirilen hata, usulsizlik ve
BIS 16.2 usulsiizliik ve yolsuzluklar yolsuzluklarl mevzuat gergevesinde 1621
'~ | hakkinda yeterli incelemeyi degerlendirerek gerekli islemleri -
yapmalidir. yapmaktadir.
Hata, usulsizliik ve Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklari bildiren
. yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve ayinmci bir muamele
BIS 16.3 personele haksiz ve ayinmci | yapilmamaktadir. 16.3.1
bir muamele yapilmamalidir.
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5- IZLEME

t o o Sorumlu Birim/ | Isbirligi
8 = EZ| o .. Tamamlanma
° 5 Kamu lg Kc;:)ntr?l S:tandard| Mevcut Durum % 5 | Ongérillen Eylem veya Eylemler | Galigsma grubu | Yapilacak |Gikti/ Sonug Tarihi
% :c<> ve Genel Sarti i} § tyeleri Birim
is 17 |I¢ kontroliin degerlendirilmesi: idareler i¢ kontrol sistemini yilda en az bir kez degerlendirmelidir.
W eb portall i¢ kontrol béliminde her Mali Aylik i¢ Kontrol
ic kontrol sisteminin isleyisi 6 aylik 17.1.1 |midurlage ait aylik gergeklesme sonuglari | Tum birimler Hizmetler Gergeklesme Her ay
ic kontrol sistemi, siirekli izleme veya |periyotlarla degerlendirilerek takip edilecektir. Madrlaga Sonug raporlari
is 171 6ze] pir__deQerIer_md_irme yapma veya diizenlenen rapor Ust yt‘)neEi_ciye ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu
bUJkl yont.e.m b.|rl.|kte kullanilarak sunulmalfta, mevzgat geregi yvllt‘ja 2 tarafindan ic kontrol sisteminin isleyisinin 6 ic Kontrol izleme ve Dederlendimme | Haziran 2025.2026
degerlendirilmelidir. d?fa H{azme ve.MaI|ye Bakanligrna 17.1.2 |aylik periyotlarla degerlendiriimesi ve g:" . Tum birimler 9
gonderilmektedir. e Yénlendirme Kurulu Raporu Aralik 2025-2026
raporlanarak ust yoneticiye sunulmasina
devam edilecektir.
ic kontroliin eksik ydnleri ile uygun
olmayan kontrol yontemlerinin
iS 17.2 | belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda stireg
ve yontem belirlenmelidir. i ; ST isi R(]
Mevcut i¢ kontrol sisteminin yeterliligi ve I¢ kontrol sisteminin |§Iey1§| BUMKO
; N - — . ~ . L tarafindan yayinlanan degerlendirme
I¢ kontroliin degerlendiriimesine degerlendirilmesi i¢ kontrol IR A I .. N .
" . S - M . 17.2/3/ | anketinin tim harcama birimi yetkilileri ile Mali Hizmetler . . Degerlendirme .
IS 17.3[idarenin birimlerinin katilimi degerlendirme formu kullanilarak ele . L . .. . PR, Tam birimler . Haziran 2025-2026
. 4.1 |bizzat isi gerceklestiren gérevli personel Midarlaga Anketi
saglanmalidir. alinacaktir. o
tarafindan doldurulmasi saglanacak,
ic kontroliin degerlendirimesinde degerlendirilecek ve raporlanacaktir.
yoneticilerin gorusleri, kisi ve/ veya
iS 17.4|idarelerin talep ve sikayetleri ile i ve
dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlar dikkate alinmalidir.
i kontrol sistemi igin yapilacak
degerlendirmeler sonucu gorilen eksiklikler, IKIYK Toplanti
ic kontroliin degerlendirilm esi Degerlendirme sonucunda belirlenen I¢ kontrol alaninda ortaya cikabilecek Tutanaklari,
iS 175 sonucunda alinmasi gereken Onlem ve eylemler bir sonraki plan 1751 mevzuat degisikleri veya kurumdaki yapisal |ig Kontrol izleme ve |Tiim Eylem Plani Giincelleme
" |6nlemler belirlenmeli ve bir eylem déneminde degerlendirilmek (zere " | degisikler nedeniyle eylem plani izleme Yonlendirme Kurulu [Muadurlikler | Guncellemeleri/ |gerektiginde
plani cercevesinde uygulanmalidir. raporlanmaktadir. y6nlendirme kurulunun bilgisi de alinarak Revize Eylem
glincellenecek ve tim birimlerde Plani
uygulanmasi saglanacaktir.
is 18 |ig denetim: idareler fonksiyonel olarak bagimsiz bir ic denetim faaliyetini saglamalidir.
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is 18.1

i denetim faaliyeti Ic Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir
sekilde yaritilmelidir.

is 18.2

i¢ denetim sonucunda idare
tarafindan alinmasi gerekli gériilen
onlemleri igeren eylem plani
hazirlanmali, uygulanmali ve
izlenmelidir.

Kurumda i¢ denetim birimi ve ig denetgi
bulunmamaktadir. i¢ denetci atamalar
yapildiktan sonra i¢ denetim faaliyetleri
programlanacaktir.

i¢ denetci kadrosunun gézden gegirilmesi insan Kaynaklari ve |Baskanlik Atama onayi - .
18.1.1 saglanacaktir. Egitim Madurligh | Makami yazisi Ihtiyag halinde
Bagkanligimizca, i¢ denetg|. kadrosu Mali Hizmetler ) 3 i denetim
18.2.1 |atamas! sonrasinda gerekli raporlamalarin PR, TUm birimler Temmuz 2026
Madurliga raporlari

yapilmasi saglanacaktir.
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2025-2026 YILLARINDA TAMAMLANMASI ONGORULEN EYLEMLER

Standart | Eylem Bnebriilen Eviem veva Eviemler Sorumlu Tamamlanma
KodNo |KodNo | & A B Birim Tarihi
2025-2026 yilini iceren i¢ Kontrol Eylem Plani
hazirlik ¢calismalarina st yonetici onayi ile Mali Hizmetler
1.1.1 e e Aralik 2025-202
baslanilacak ve hakkinda st yonetime yonelik MuddarlGga ralik 2025-2026
bilgilendirme toplantisi yapilacaktir.
Sistemin yaygin olarak tanitilabilmesi icin Gst 6 ayda bir KiYK
112 ydnetimin yoneticileriyle, yéneticilerin de personeli | Ust Yénetim, Birim | Toplantisi,
o ile sistematik toplantilarinin yapilmasi Yoneticileri Aylik Birim
saglanacaktir. toplantilari
KOS 1.1 i¢c kontrol sisteminin daha iyi anlagilmasi,
OS1. benimsenmesi ve kurum kiltiiri haline getirilmesi
icin eylem plani hazirlandiginda tiim birimlerimize | Mali Hizmetler
1.1.3 . . e e Ocak 2025-2026
gonderilecek, web sayfamizda ve kurum portalinda | Midarliugi @
yayinlanacak, tiim birim ve personele duyurulmasi
saglanacaktir.
Web portal uygulamasinin tiim birimlerde
tamamlanmasi ile birlikte portal lizerinde i¢
1.14 kontrole yonelik bolim olusturulacak, birimlerin Tum Birimler Ekim 2025
aylik olarak Eylem Planinin gergeklesme durumu
portal Gzerinden takip edilecektir.
121 Yoneticilere i¢ kontrol sistemiyle ilgili bilgilendirme | Mali Hizmetler Haziran 2025-2026
- toplantilarina devam edilecektir. MuddarlGgia Aralik 2025-2026
122 | permyodk otorak Ustynetiys ce aporiansraces | Mali Hizmetler | Hazian 2025-2023
£c | perlyod A ye de rap * | Mudurlig Aralik 2025-2026
KOS 1.2 zamanli izleme fonksiyonu saglanacaktir.
Eylem Planinin gerceklesme durumu alti ayda bir
Los et LB 0SS et | an 025 206
4= | Yonericlye suniracak oes me raport Midiirliga Aralik 2025-2026
sonrasl, st yonetici tarafindan birimlere goris
bildirilecektir.
13.1 Etik Kurallar ile ilgili egitim semineri insan Kaynaklarive | Mayis 2025-2026
e duzenlenecektir. Egitim Mudurlagl | Eylil 2025-2026
Etik haftasi calismalari kapsaminda etik kurallar Etik
1.3.2 uygun kanallarla hizmet saglayicilar ve hizmet . Mayis 2025-2026
Komisyonu
alanlara duyurulacaktir.
Dogrudan Temin Hizmet Alim s6zlesmelerinde insan K.ve E
KOS 13 133 hi%met alim yoluyla gal|§?n“§irk.(.et personellerin?n de Md., i§I:ve ig‘t. Aralik 2025-2026
etik kurallara uymakla yiikiimli olduklarina dair
. Md.
madde eklenecektir.
Etik kurallarinin glincellenmesi ve bu cercevede
134 Etik S6zlesmelerinin belli donemlerde (3 yilda bir) insan Kayn. ve Mayis 2026

yenilenmesi uygulamasi Etik Yonergesi ile
diizenlenecektir.

Egitim Md.
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Standart | Eylem Bnedriilen Evliem veva Eviemler Sorumlu Tamamlanma
KodNo |KodNo | & M WS Birim Tarihi
Faaliyetlerde diristlik, saydamlik ve hesap ilgili
verebilirligi artirmak adina stratejik plan, Mali Hizmetler ¢alismanin
performans programi, faaliyet raporu, biitce, Midarltgd, Basin | yasal takvimi
KOS14 |14.1 . . ..
hizmet standartlari envanteri vb. kurum ¢alismalari | Yayin ve Halkla geregince
ile ilgili bilgi ve raporlarin web sitemizde glincel iliskiler Miidirligli | onaylanmasin
olarak bulundurulmasi saglanacaktir. dan sonra
Hizmet verilenlere adil ve esit davranilip
davranilmadigi hususu siirekli olarak gozetilecek Basin Yayin ve

1.5.1 & 1oaraks Halkla iliskiler Md.- | Her ay
kurum disindan yazili ya da s6zIU sikayet ve
. N - . Halkmasa
Onerilerin degerlendirilmesine calisilacaktir.

“Personel Memnuniyet Anketi” uygulamasi ile
personel beklentilerinin 6lgimi yapilacaktir. Web | .
. . . Insan Kayn. ve
153 portall Gizerinde ¢alisan memnuniyet anketleri oo Temmuz 2025-2026
. e Egitim Md.
diizenlenerek (st yonetime raporlanmasi
saglanacaktir.
KOS 1.5 i i i .
154 !(amu hizmet star?.dartlarl, Hizmet envanterinde Yazi isleri Md. Mart 2025-2026
ihtiyac duyulan glincellemeler yapilacaktir.
Bu konuda mensuplara ve yoneticilere, farkindahgr | .
s . Lt . Insan Kayn. ve .
155 arttirici egitimler verilecek ve gesitli bilgilendirme oo Agustos 2025-2026
. A, . . . Egitim Md.
faaliyetleri ylritilmesine devam edilecektir.
Sosyal hizmet verilenlere adil ve esit davranilmasi | Kiiltiir ve S.isler

1.5.6 adina Koshim'de yer alan hizmetlerin randevulari | Md., Bilgi islem Ekim 2025
belediyemiz web sitesi lizerinden yapilacaktir. Md.
idarenin faaliyetlerine iliskin tim bilgi ve belgelere,

161 yetkﬂenc{wmeler bilgi guvenllg| ve polltlkal.arl Tiim Birimler Gunce!lfme
cercevesinde elektronik ortamda ulasiima imkani gerektiginde
verilecektir.

Idaremnfaa!lyetlerme yoneullk oIar:.aIfduzenIenerT i¢ | Mali Hizmetler Denetim
KOS16 |1.6.2 ve dis denetim raporlari degerlendirilerek gerekli e e .. .

. Muduarlaga donemleri

onlemler alinacaktir.

Birim ve idare Faaliyet Raporu Eki i¢ Kontrol

163 Guv.en.ce Beyani Ust Yopet|c.|/. Harcama Yetkilisi/ M?Il'l'-hz"rrv]'('etler Mart 2025-2026
Mali Hizmetler Birim Yoneticisi tarafindan Madarlagi
imzalanacaktir.
idarenin misyon, vizyon ve stratejik hedefleri
dogrultusunda beklentileri ve bu beklentilere

o . Giincell
KOS22 1221 y?nellk b.lrlmler ba2|f1da olusturulan .hedeflerl, Tiim Birimler uncve eme
gorev talimatlari dogrultusunda yeniden oldugunda
giincellenecek ve personele bildiriimesi
saglanacaktir.
ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i¢ Kontrol
K0S22 |222 |$@hsmalankapsaminda, gorevtanimlari ve risk Tiim Birimler Aralik 2025-2026
¢alismalarina bagh olarak hassas gorevler ve bu
gorevlere iliskin proseddrler glincellenecektir.
(0523 231 | gincelionment suglomacokve gorev degaiig | Tam giimler | Guncelleme
) e & & & SisKlie oldugunda

olmasi halinde personele bildirilecektir.
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Standart | Eylem Bnesriilen Evlem veva Eviemler Sorumliu Tamamlanma
Kod No |KodNo | & E uEIE Birim Tarihi
Hazirlanacak olan Gérev Tanimi Yonergesi insan Kavnaklar ve
KOS23 |23.2 geregince kurum hakkinda genel bilgilendirme oot y Haziran 2025
Egitim Md.
dosyasi olusturulacaktir.
T?§kllat semasl gozden gegcirilecek ve Ust Yonetim, insan
KOS24 |24.1 giincellemeler her yil ocak ayinda yapilacak ve web .. Ocak 2025-2026
: . K.ve Egitim Md.
sitemizde yayimlanacaktir.
. o insan Kaynaklari
KOS25 |25.1 E:Eléweunndci)rriﬁeacr:i;iyon yapisina iliskin 6neriler ve Egitim A::;iazllllgrla
& ' Madarliga perty
Hassas gorevler yonergesinin degisen kosullara insan Kavnaklar ve
2.6.1 gbre, 6nem arz eden islemler dahilinde oo y Ocak 2025-2026
. . Egitim Md.
gilincellenmesi saglanacaktir.
Gorevden ayrilan personelin is ve
islemlerin aksamamasi adina ilisik insan Kaynaklari
Kesme Formlari kayit altina ve Egitim
2.6.2 alinarak takip edilecektir. Yetki Mudarluga, Bilgi Ocak2025-2026
degisiklikleri yeniden islem MidurlGgi
diizenlenecektir.
Glincellenen Hassas Gorev Yonergesi geregince
gérevden ayrilan personelin ilisik Kesme Belgesini Her gérev
KOS26 563 doldurmasi ve bu formun birim veya st amir Tlm Birimler ,_g, )
. degisiminde
tarafindan onaylanmadan gérevinden ayrilmamasi
saglanacaktir.
ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i¢ Kontrol
5 6.4 calismalari kaps:immda, gorev tan.l.mlarl ve risk Tiim Birimler Kasim 2025-2026
calismalarina bagli olarak hassas gorevler ve bu
gorevlere iliskin prosedurler giincellenecektir.
Tim birimlerde tespit edilen hassas goérevlerde ..
. S L Glincelleme
2.6.5 calisan personel ile yedekleri belirlenecek ve Tam Birimler i
. . oldugunda
listelenecektir.
Yoneticiler, personellerine vermis olduklari
gorevlerin ilgili mevzuat, stratejik plan ve
KOS2.7 |27.1 performans programi ile belirlenen amag ve Tim Birimler :':ft:III'II:' ayhk
hedeflerle uygunlugunu takip edebilmek icin belirli y
mekanizmalar olusturacaktir.
Kurum icerisinde kullanilmak tzere, birim
icerisindeki paylasimlari tek bir merkezi yerden
dnetilebi ivei ildigi i Glincellenme
272 yon(ftllebllme5| ve |steruld|§| zaman gc.erekh' N Tiim Birimler .
dokiiman, dosya ya da icerige ulasilabilmesi igin oldugunda
KOS 2.7 ‘Web Portali Uygulamasi' tim middarliklerde
tamamlanacaktir.
2.7.3 Web Portali Uygulamasiile ilgili egitim verilecektir. Insan Kayn. ve Mart 2026

Egitim Md.
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Standart | Eylem Sneériilen Evlem veva Eviemler Sorumliu Tamamlanma
KodNo |KodNo | & i b Birim Tarihi
insan Kaynaklari ve Egitim Mudirltgiince birimlerle
. . v . .. I K .
KOS31 |3.1.1 yilda bir kez ||jsan kayr.1a‘g| |ht-|yag aTaI|Z| yapllacak. nvsja‘n ayn.ve Aralik 2025-2026
ve personel gorevlendirilmesinde s6z konusu analiz | Egitim Md.
sonuglari dikkate alinacaktir.
Birim personelleri icin ihtiya¢ duyulan egitim
3.21 konulari tespit edilerek her yil ocak ayinda insan Tim Birimler Aralk 2025-2026
Kaynaklari ve Egitim Mudurluglne bildirilecektir.
322 Eg.l.tlm faallyetluerl h.er .YII pIanIanacaI‘< ve egitim Invsja‘n Kayn. ve Ocak 2025-2026
mifredatlari siirekli glincellenecektir. Egitim Md.
Her egiti d li lacak li ;
ﬁr.egl im sonunda an.a izyapilaca ve"persorime N an Kayn. ve Her egitim
3.23 egitim durumlari, analiz sonuglarina gore takip ..
dilecekti Egitim Md. sonunda
KOS 3.2 edilecektir.
Yeni baslayan personel i¢in yapilan oryantasyon Her
egitimleri devam edecektir. Oryantasyon Ust Yénetim, Tiim
3.24 . . .. oryantasyon
programlarinda misyonun aktarilmasi da dahil Birimler .. .
. . déneminde
edilecektir.
Birimler arasi gérev degisimi olan personel igin . Her
. Mali H.Md.,
3.25 yapilan oryantasyon sonucunda kullaniimak Gizere | . oryantasyon
e s " Insan K.E.Md. . .
Gorev Basi Egitim Formu" olusturulacaktir. doéneminde
Yonetici ve personelin bireysel performans
KOS33 |3.3.1 gelisiminin saglanmasi igin mesleki egitim Tim Birimler ihtiyag halinde
programlari diizenlenmesine devam edilecektir.
Personelin ise alinmasi ile gorevde ilerleme ve i K " Gérevd
KOS3.4 |3.4.1 ylikselme mevzuati liyakat ilkesi ve performans nsarl .ayna an .<.)rev ©
i . . .. L. . ve Egitim Md. yukselme
ybnergesi cercevesinde gdzden gegirilecektir.
351 Birimlerden g(il.e.n taIepI.er.dougruItusunda her yil Inusja.n Kayn. ve Ocak 2025-2026
ocak ayinda egitim takvimi diizenlenecektir. Egitim Md.
359 Yil icerisinde ortaya ¢ikan egitim ihtiyacina gore insan Kaynaklari Aylik
o egitim planinda giincelleme yapilacaktir. ve Egitim Md. periyotlarla
Egitim programlari sonunda programin amacina
KOS 3.5 . o . ; .
hangi oranda ulastiginin tespiti amaciyla anket vb. | Insan Kaynaklari Egitim
353 N N . s
Olgme ve degerlendirme aracglari kullanilacak ve ve Egitim Md. sonunda
egitim sonuglarinin analizleri yapilacaktir.
Performans degerlendirme raporlari sonucu basari
egrisi altinda kalan personelin egitim ihtiyaclari . . Haziran 2025-2026
3.54 belirlenecek, insan Kaynaklari ve Egitim Tum Birimler Aralik 2025-2026
Mudarltgine bildirilecektir.
Gorevlere uygun nitelikte egitim ihtiyaci .
H 2025-2026
KOS36 |3.6.1 karsilanarak Performans Degerlendirmeleri Tim Birimler azlran

yapilacaktir.

Aralik 2025-2026
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Standart | Eylem Bnesriilen Evlem veva Eviemler Sorumliu Tamamlanma
Kod No |KodNo | & E uEIE Birim Tarihi
Personelin performansini artirmak igin
KOS37 |371 odillendirme mekanizmalariisletilirken insan Kaynaklari Haziran 2025-2026
) o performans kriterleri g6z 6niinde ve Egitim Md. Aralik 2025-2026
bulundurulacaktir.
Belediyemiz personel istihdaminda kariyer ve
liyakat ilkelerinin ilgili mevzuat ¢ercevesinde
uygulanmasina, personelin daha lst lGinvanlara insan Kaynaklari Gorevde
KOS3.8 |3.8.1 . . . . . o .
yukselmelerini teminen ilgili mevzuat cercevesinde | ve Egitim Md. yukselme
sinav yapilirken performans kriterlerinin de dikkate
alinmasi saglanacaktir.
Imz.a ve or.1ay merC|IEr| is akis §emalnar| Uzerinde insan Kaynaklar Giincelleme
KOS4.1 |4.1.1 belirlenmis olup degisen sartlara gore ... ..
. . ve Egitim Md. gerektiginde
giincellenecektir.
Kos43 |431 Yetki devri h|yerar§|k kad?meler icinde kademe Tim Birimler Yetki cIEYH
atlamadan devredilecektir. gerektiginde
Yetki devri gerceklesen personelde, gérevinin o Yetki devri
KOS4.4 |4.41 R . Tim Birimler o
gerektirdigi bilgi, deneyim, ve yetenek aranacaktir. gerektiginde
Yetki devreden ile yetki devredilen personel Vetki devri
KOS45 |45.1 arasinda, yetki devri sonunda bilgi paylasimi igin Tam Birimler
. . . sonunda
yazili prosedir gelistirilecektir.
Kurumun performans programi, ilgili birim . .
. i Mali Hizmetler Haziran 2025-2026
RDS5.2 |5.2.1 tarafindan alti aylik periyotlarla izlenecek ve Miidrlagi Aralik 2025-2026
raporlanacaktir.
Yoneticilerin, faaliyetlerinin ilgili mevzuat, stratejik
plan ve performans programiyla belirlenenamagve |_.. .. Haziran 2025-2026
RDS5.4 |54.1 Tim Birimler
hedeflere uygunlugunu saglamak icin alti aylik um =i Aralik 2025-2026
periyotlarla kontrollerini yapacaklardir.
Birimler hedeflerini, spesifik, dl¢llebilir, ulasilabilir, Ust Yénetim. Tim
RDS5.6 |5.6.1 ilgili ve slireli olmasini saglamak lizere yillik birim Birimler ! Nisan 2025-2026
faaliyet plani hazirlamaya devam edecektir.
Birim risk koordinatdrleri ile her yil sistemli bir
RDS6.1 |6.1.2 §ek‘|lde amag, hedef ve is aklglérlqa 'yonellk r|sl'<l'er Tiim Birimler Temmuz 2025-2026
belirlenecek ve muhtemel etkilerini azaltmak icgin Aralk 2025-2026
Onleyici faaliyetler belirlenecektir.
Tespit edilen riskler gerceklesme olasiligi ve
RDS62 |6.2.1 | Muhtemeletkileriile birlite ele alinarak risk Mali Hizm. Md. | Aralik 2025-2026
strateji belgesinde 6ngoriilen periyotlarla kurula
sunulacaktir.
Tim birimler kendi siireg risklerini izleyerek
6.3.1 degerlendirme raporlarini Aralik ayi sonuna kadar | Tim Birimler Aralk 2025-2026
idare Risk Kuruluna raporlayacaktir.
RDS6.3 iRK'U her bir BRK tarafindan raporlanan birim ;
risklerinden yola ¢ikarak “Baskanligin Konsolide I¢ Kontrol
6.3.2 yola ¢ Fkantg izleme ve Yonl. Ocak 2025-2026

Risk Raporu”nu hazirlayarak Ocak ayi sonuna kadar
iKiYK ve Ust Yonetici’ye sunacaktir.

Kurulu
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Standart
Kod No

Eylem
Kod No

Ongoriilen Eylem veya Eylemler

Sorumlu
Birim

Tamamlanma
Tarihi

RDS 6.3

6.3.3

Yapilan risk analiz calismalari sonucunda, i¢ Kontrol
izleme ve Yénlendirme Kurulunca, belirlenmis olan
risklere karsi alinacak énlemlerle ilgili bilgiler tim
birimlere gonderilecektir.

Mali Hizm. Md.

Ocak 2025-2026

KFS7.1

7.11

Kurum Risk Strateji Belgesinde dngoriilen siirelerde
kontroller yapilacaktir.

Tdm Birimler

Aralik 2025-2026

7.1.2

Risk puani yliksek olan stiregler 6nceliklendirilecek
ve bu stireglerin mevcut kontrolleri gbzden
gecirilerek etkin goriilmeyen kontroller igin yeniden
kontrol faaliyetleri olusturulacaktir.

Tdm Birimler

Aralik 2025-2026

KFS7.2

7.2.1

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve
Esaslar islem Yoénerge hiikiimleri uygulanmaya
devam edilecektir. Kontrol noktalarindan dénen
islemler raporlanacak ve risk algisi yonuyle
izlenmesi saglanacaktir.

Mali Hizmetler
Madarlaga

Aralik 2025-2026

KFS7.3

7.3.1

Tasinmaz kayitlari ve bunlarin amortismanlarinin
dogrulugunun her yil olusturulan bir kurulca
kontrol edilmesine devam edilecektir.

Mali Hizm. Md.

Aralik 2025-2026

7.3.2

Mevcut mevzuat ¢cercevesinde belirlenen periyotlar
icerisinde, kayit ve belgeler dikkate alinmak
suretiyle muhasebe kayitlari,

tasinir mal ve tasinmaz kayitlarinin sayimi
yapilacaktir. Kayitlariyla karsilastirilarak gerekli
demirbas aktarimlari tamamlanacaktir.

Tam Birimler

Aralik 2025-2026

KFS7.3

7.3.3

Tasinir Mal Yonetmeligine gbre birimlerin
uhdesinde bulunan tasinir mallarin sayiminin
yapilarak, sayim cetvellerinin Destek Hizmetleri
Midarlugi'ne gonderilmesi ve birimlerin
zimmetlerin tamamlanmasi saglanacaktir.

Destek Hizmetleri
Mudarlaga

Aralik 2025-2026

7.3.4

Kurumumuz satin alimlarinin daha ekonomik ve
hizli ve seffaf yapilmasinin saglanmasi, rekabet
ortaminin artirilmasi amaciyla dogrudan teklif
alimla taleplerimizin belediyemiz internet sitesi
Uzerinden yayinlanarak firmalarin online teklif
vermeleri saglanacaktir.

Destek Hizmetleri
Mudarlagu

Nisan 2025-2026

KFS 8.1

8.11

Faaliyetler ile mali karar ve islemleri hakkinda
belirlenen yazili prosediirler revizyon talebine gore
gincellenecektir.

Mali Hizmetler
Mudurlaga

Gincelleme
gerektiginde

KFS 8.2

8.2.1

ISO 9001 Kalite Yénetim Sistemi ve i¢ Kontrol
calismalari kapsaminda is akislari, gbrev tanimlari
ve risk calismalarina bagli olarak hassas gorevler ve
bu goérevlere iliskin prosediirler glincellenecektir.

Tlm Birimler

Gincelleme
gerektiginde

KFS 8.3

8.3.1

Birimler belirlenen prosediirler ve ilgili
dokimanlarin glincelligini, mevzuata uygunlugunu,
anlasilabilirligini ve ulasilabilirligini saglamak lzere,
gilinceli ve ihtiyaci saglamak icin belirlenen
prosediirleri gozden gecirecek, ilgili dokiimanlari
glincelleyecektir.

Tum Birimler

Guncelleme
gerektiginde
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Standart | Eylem Bnedriilen Evi Evieml Sorumlu Tamamlanma
Kod No |KodNo |- neoruien tylemveya tylemier Birim Tarihi
Birim Yoneticileri, yetki devirleri ve
gorevlendirmeleri gergcevesinde is ve islemlerin Gunluk,
KFS10.1 |10.1.1 | birimleritarafindan is akis semasive standartlar Tim Birimler Haftalik, Aylik
dogrultusunda yerine getirilip getirilmedigi Kontroller
konusunda kontroller yapacaklardir.
Yoneticiler belirleyecekleri raporlama sistemi Gunlik,
araciligiyla is ve prosediirleri stirekli olarak haftalik, aylik
10.2.1 |, S Tim Birimler kontroller,
izleyeceklerdir. Birimler calisma raporu
Calisma
hazirlayacaktir.
KFS 10.2 raporlari
Tespit edilen hata ve usulsiizlikler personele
10.2.2 b!ld.|r|lec.ek ve olu.msuzIL.JI.darl.n glde.rll.mta.S{ icin Tiim Birimler AItl.ayllk
bilgilendirme faaliyetleriile hizmet ici egitimler periyotlar
diizenlenecektir.
Birimlerce, gérevinden ayrilan personelin
ylruttugi gorevin dnemlilik derecesine gore gerekli
belgeleri de igerecek sekilde goreviyle ilgili raporlar 6
KFS11.3 |11.3.1 | cecicr! ae Icerecek sexiiae goreviyle Teli raporar | ¢ m Birimler Her gorev
hazirlatilip yerine gorevlendirilen personele teslim degisiminde
edilmesi ilgili birim yoneticileri tarafindan
saglanacaktir.
KFS12.1 |12.1.1 v 1700|1 e guVekrll'lll'ill y(')n'etlm 'SISteml' il il Bilgi Islem Md., Aralik 2025-2026
. 1 stan artlarinin gerekliliklerinin yerine getirilmesiile Azel Kalem Md. rali -
ilgili calismalar yapilacaktir.
Ozellikle dis birimlerdeki personelin istifa, vefat, vb.
KFs12.2 |12.2.1 |nedenlerle gorev degisimi durumunda meveut | Bilgi lslem Ocak 2025-2026
yetkilendirmelerin gézden gegirilerek yillik kontrolt | MudurlGga
saglanacaktir.
Dikey ic iletisimi arttirmak icin birim yoneticilerinin
Ust yonetimle yapilan toplantilarin sikhgi
13.1.1 | dizenlenecek, yatay ig iletisimi arttirmak i¢in tim | Tim birimler Her ay
birimlerin kendi i¢lerinde diizenli toplantilar
yapmasi uygulamasina devam edilecektir.
Kurumsal web portali glincel ve siirekli bilgiyi
_ 13.1.2 portall Bunce’ DYV | Tim Birimler Stirekli
BiS 13.1 hedefleyen verilerle daha aktif hale getirilecektir.
Yayinlanmak Gzere basin kuruluglarina biltenlerin | Basin Yayin ve
13.1.3 | giincel olarak e-posta yoluyla génderilmesi ve web | Halkla iligkiler Her giin
sitemizde glinliik olarak yayininin yapilmasi MidarlGgi
Tiim personel i¢in Kisisel Kriptolu E-Posta Kullanici C -
Yazi Isleri Md., Bilgi
13.1.4 | Hesabi agilarak, tebliglerin bu e posta lizerinden i Iem§Md 8 Temmuz 2025
yapilacaktir. : '
Bilgilerin dogru, glivenilir, tam, kullanish ve
. anlasilabilir olmasi igin birimler faaliyet alanlariile Bilgi islem Glncelleme
BIS13.3 |133.1 |, .0 . . N e e o
ilgili bilgileri stirekli olarak glincellemeye devam Mudurlaga gerektiginde

edecektir.
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Standart | Eylem |.. . Sorumliu Tamamlanma
Kod No | Kod No Ongorilen Eylem veya Eylemler Birim Tarihi
BiS134 |13.41 Birimler kendi biitgelerinin uygulanmasi ve kaynak | Bilgi islem Bildirim
kullanimina iligkin takip mekanizmasi kurmalidir. Mudurlaga halinde
Kurumun olusturdugu yonetim bilgi sistemi,
' yonetlmlrl |ht|y§g duydugu g.erekll b||g|ler| ve Mali Hizmetler o .

BIS13.5 | 13.5.1 |raporlar Uretebilecek ve analiz yapma imkani Miidarlgi Ihtiyag halinde
sunacak sekilde tasarlanmis olup ihtiyaca gore
giincelleme yapilacaktir.

Amac, hedef, strateji, varlik, yikimlilik ve . Raporlar

BiS141 |14.11. performa.ns programlarinin her yil Baskanligimiz B|I"g| I.slerrr onaylandiktan
web sitesinde yayinlanmasi uygulamasina devam Madarlaga

. . sonra
edilecektir.
Baskanlik bitcesinin ilk alti ayhk uygulama
sonuglariile ikinci alti aya iliskin beklentiler,

BiS14.2 |14.2.1 |hedefler ve faaliyetleri Bagkanhigimiz web sitesinde | Mali Hizm. Md. Temmuz 2025-
yayimlanarak kamuoyuna agiklanmaya devam 2026
edilecektir.

Birimlerin faaliyet sonuglari ve degerlendirmeleri, Raporlar

BiS143 |1431 idare faajlyet raport.Jndta\ gosterilmeye ve M?h .I.-||z"rt1?tler onaylandiktan
Baskanligimiz web sitesinde yayimlanarak Mudurlaga sonra
duyurulmaya devam edilecektir.

— - . oo Glnluk ve

BiS151 |151.1 Dljl'ta.ﬂ Ar§|\{5|stem| tiim belediyede kullanilir hale B|I§| Isler? haftalik
getirilecektir. Mudurlaga

kontrol
Arsiv sisteminin tamamen elektronik ortama

BiS154 |15.4.1 ta§|nma5|. ve sagllk.h bir“ sekilde m.uhaf?za5|. Ve  |y., isleri Md Termnmuz 2025
kullanilabilecek sekilde diizenlenmesine yonelik
Arsiv Yonergesi hazirlanacaktir.

BiS 155 |155.1 Ar§|'v ¢alismasi tamamlanma5| akabinde sistemin YaZ| Isleri Md., Bilgi Haziran 2026
optimum kullanimi saglanacaktir. Islem Md.

Arsiv sistemi fiziki ve elektronik ortamda devam
ettirilecek,
elektronik ortamda olmayan arsivlerin elektronik Baskanlhk Makami,

BiS15.6 |15.6.1 |ortama Bilgi Islem Md., Yazi | Haziran 2026

aktarilmasi calismalari baslatilacaktir. Bunun igin isleri Md.
Arsiv Yonetmeligine uygun fiziki sartlar, ekipman
ve eleman saglanacaktir.
Web portali i¢ kontrol bélimiinde her midirlige

17.1.1 | ait aylik gerceklesme sonuglari takip edilecektir. Tdm birimler Her ay
(Mart 2022 itibariyle)

IS17.1 i¢ Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu tarafindan | i¢ Kontrol
1712 i¢ kontrol sisteminin isleyisinin 6 aylik periyotlarla | izleme ve Haziran 2025-2026
h degerlendirilmesi ve raporlanarak Ust yoneticiye Yonlendirme Aralk 2025-2026

sunulmasina devam edilecektir. Kurulu
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Standart | Eylem Bnedrillen Evl Evieml Sorumliu Tamamlanma
Kod No |KodNo | - necrtien tyiem veya tylemier Birim Tarihi

i¢c kontrol sisteminin isleyisi BUMKO tarafindan
i 17.2/3/ yayinlanan degerlendirme anketinin tim harcama

i birimi yetkilileri ile bizzat isi gerceklestiren gérevli | Mali Hizm. Md. Haziran 2025-2026

17.2/3/4 | 4.1 .

personel tarafindan doldurulmasi saglanacak,

degerlendirilecek ve raporlanacaktir.

i¢c kontrol sistemi icin yapilacak degerlendirmeler

sonucu goriilen eksiklikler, i¢ kontrol alaninda

ortaya ¢ikabilecek mevzuat degisikleri veya ic Kontrol izlemeve | _ .
: . o . .. . Glincelleme
IS17.5 17.5.1 | kurumdakiyapisal degisikler nedeniyle eylem plani | Yonlendirme .

. i . I gerektiginde

izleme yonlendirme kurulunun bilgisi de alinarak Kurulu

giincellenecek ve tim birimlerde uygulanmasi

saglanacaktir.
) i¢ denetgi kadrosunun gézden gegirilmesi insan Kaynaklarive |.
5181 |18.1.1 |~ ¢ & gee ' Y 'V€ | ihtiyac halinde

saglanacaktir.

Egitim Mudurlugu

49




iIC KONTROL STANDARLARI UYUM EYLEM PLANI SAYISAL VERILERI

i STANDART STANDART BELIRLENEN
IéjiLliz(;g;Ingllz_i KODU ADI CIEREL pall EYLEM
1 Etik degerler ve diiriistliik 6 21
KONTROL ORTAMI 2 Misyon, organizasyon yapisi Ve gorevler 7 14
3 Personeli yeterliligi ve performansi 8 15
4 Yetki devri 5 4
RiSK 5 Planlama ve programlama 6 3
DEGERLENDIRME 6 Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi 3 6
7 Kontrol stratejileri ve yontemleri 4 7
8 Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelendirilmesi 3 3
KONTROL 9 Gorevler ayriligi 2 0
FAALIYETLERI 10 Hiyerarsik kontroller 2 3
11 Faliyetlerin siirekliligi 3 1
12 Bilgi sistemleri kontrolleri 3 2
13 Bilgi ve iletisim 7 7
S . - 14 Raporlama 4 3
BILGI VE ILETISIM . .
15 Kayit ve dosyalama sistemi 6 4
16 Hata, usulstizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi 3 0
17 i¢ kontroliin degerlendirilmesi 5 4
IZLEME 18 ic denetim 2 2
OPL A 0 09
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